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:Qué hace que nuestra empresa sea unica?

Oikos (oikos food market) es una cadena de supermercados sin enva
propodsito suministrar productos alimenticios sin pldsticos y ecoldgico
hace dnica nuestra empresa. Queremos que nuestro supermerc
y de la mejor calidad, ofreciendo caracteristicas unicas co
granel. Caracteristicas, las cuales son un tanto peculi
cuando se crea una empresa. Nuestro objeti
personalizar cada supermercado a la zon
la tierra. Ademas de asentar nue
pldsticos en gran parte en estedi



Descripcion general:

Somos una cadena de supermercados sin envases y
ecolégicos. La politica de empresa se basa en proporcionar
productos alimentarios sin pldsticos y ecolégicos a nuestros
ientes. Ademas se procurard que los productos sean kmO o
espanoles. Empezaremos instalando el primer
Oikos en el barrio de Ruzafa (Valencia), y con
irnos en la provincia, para despues
te. Y gracias a nuestra politica de
e venderemos serdn lo mas
iendly posible, como crear
0S proporcionen sus
almente.

;Por qué?:

Nuestro negocio, es una startup con la
idea de expandirse nacionalmente en un
periodo de tiempo.

Muchos gobiernes y estados actuales,
apoyan las legislaciones eco y creen
poderse desarrollar para poder ser lo mds
ecofriendly posible en el menor tiempo
posible. Ademas, el publico actual cada
vez compra mds productos ecoldgicos y
responsables con el medio ambiente.
Intencién que a veces se puede ver
interceptada por los altos precios que
adquieren los productos con etiqueta eco,
veganos, a granel o responsables con el
medio ambiente. Oikos proporcionara otra
cion de hacer la compra cotidiana de
ma mas ecoldgica y saludable a
asequibles. Velando por la
ros clientes y nuestro

ecer empleo.



Ser el supermerca
de la cadena de
supermercados bio y sin
envases, ofreciendo los
productos de mas calidad y
mas responsables. Bajo el
lema "there is no Valencia

B"(al inicio), buscando
concienciar a los
compradores de la

necesidad que hay de
cuidar nuestra tierra por
gué solo hay una valencia y
hay que cuidarla.

envases.

un referente e
ecologico espano
mundial.

Para asi ser el

favorito de la poblacidn.



Media 2 lan ;

REDES
SOCIALES

Instagram

CONTENIDO

- Publicidad digital

- Publicaciones (fotas promocionales
para dar a conocer nuestros productos
principales a los compradores)

- Stories (tips para la compra en nuestro
establecimiento y recetas saludables con
nuestras productos)

CUANDO (calendario)

- 3 publicaciones minimo semanales al inicio y 1 después.

- Al Inicio, 1 estorie diario sobre tips y una receta, Después,
recetas y lips mensuales. Ademas de storles con
informacion para que el publico nos conbzoa.

DONDE

@aikosaffictal

PUBLICO

- Genero: 54%
mujeres, 46%
hombres,

- Edad: 25-50 afos.

-Localizacion :
Areas urbanas.
-Demografia:
Espafiay Perd



OPORTUNIDADES DE MERCADO '/

Con referencia al informe El sector ecoldgico en Espafia (Ecological, 2018), los principales consumidores de este tipo de
son personas menores de 35 afios, con un aumento de un 4% en la proporcion de jovenes que prefieren productos eco
5%

respecto a 2014.
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Podemos observar en la tabla que nuestro consumidor podria ser cualquier persona minimamente interesada e
Los 4 perfiles del consumidor de productos ECO/ BIO es la siguiente:

« Consumidor Healthy: compra este tipo de productos buscando una buena nutricién y cuidar su salud.

« Consumidor Eco Auténtico: son compradores concienciados, ademas de por la salud, por el medioambie
que el consumo de productos ECO/BIO ayuda a cuidar el medioambiente ademas de cumplir con una produc
* Consumidor Trendy: compran los productos ECO y BIO por tendencia, porque “esta de moda”. Aseguran g
sin mencionar ningun aspecto relacionado con los nutrientes o la sostenibilidad.

= Consumidor Sibarita: adquieren productos ECO y BIO por su sabor y al considerarlos productos “mas go
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Debilidades AMENAZAS
¢ Pequefia dimension empresarial. e Posible mala acogida.
e Bajo control de redes e Posible comparacion con
comerciales. precios de grandes superficies.
¢ Capacidad financiera limitada. s Oscilacion en el nivel de ventas
o [Escasa unagen de marca.
Fortalezas Oportunidades
e [dea novedosa de negocio.
e Fuerte presencia en RRSS. e Nueva ley contra el plastico de un solo
¢ Calidad del producto. uso.
e Productos locales. e Preocupacion por el medio ambiente,
e Productos naturales y saludables. & Fidelidad de los clientes.
e Preocupacion por el medio e No hay competidores directos.
ambiente y el cliente. e Facilidades por parte del
e Frecuencia de compra (productos gobierno local.
del dia a dia). e Potencial para expandirse.
« Rapidez de comercializacion




MODELO CANVAS

Bllades Cave: [productos)

Oikos Food Market es una Socledad
Limitada, y los participantes
sociales s¢ Mmiten a los cuatro
Tundadoris dif comercia,

Por un lado tenemod @ nuestros
provesdores clave. Al ser Odios
food Market un supermercade eco
kmfl, Olkos pretonde reducir la
verita de productos envasados
haciendn una compra a granel, es
decir, wventa de los productos
dependiendo del pesa. En edunto
lo que serfa gl emvase, o bien el
cliente trae su propio envase, o
bimn ol supermerncado ofrece bolsas
de tela, batedlas de cristal, tapers
[

La ides base e reduclr lo mbsimo
posible e use de plistcos
sdermds gue &l precio 1ea Eaquible
parn todo &l publico. En cuwaro &
los supermercados de
valencia-Murcla, NuESiros
proveedores son Bl Poo, ya que
dispondrenios de una lona de

charcuteria donde se cortard al
mamento . el fambre  deseado,
Adgmis otro de nUeSIOS

provesdores By Fella Solls Avantis,
provecrd @ (wios Food Market
mosto a granel,

Acthvidades Clave:
Para Oikos Food Market, k& actividad
deve wva @& consistir en relacidn

calidad-precio, raplder en levar los
productos & casa para qulen no pueda
asistir al supesrmercado y sostenibilidad
en la vents de emvases que no poscen
plasticos, Por otra parte, un punto crucial
®5, a trawds de nosotros, conclenciar a
nuestros  consumidores de su Impacto
sobre el medic amblente y como
conclenciarios al cambio

Recunos Oave: [finance]
Fara nuestra “start-up®, como cualguier
otra empresa, requerimos de capital. Los
racurios econdmicos v fisicos van a ser
nuesiro primer y mayor reto. Por otra
parte, lod productos Qe vamos a vender
wan a ser principaimente alimentacidn ¥
bebida de primera calidad, pero ademis
ofrpcernos productos de higiens y bellesa
coma pueden ser: cepilios de dientes,

poines, champus, desodorantes,
maguillaje... 5n duda algune, etos
produttos  serin  ecoldgicos §  por

supuesto sin testen animal. Debido a que
Ia earmida v la bebida es vendida 3 granal,
proporcionaremos pars &l diente envases
ecoitgiond  (famio  tAppers como
wniploras]. Estos aried, en el caso
de kos tagpers serdn de tamafio pequeno,
madiana y grande, pero en e case de ks
cantimploras, estas tendrdn un medidor
die Bquidos y dependiendo de la cantidad
adquirida, &l préca serd difersnte,
En cuanino a recursos humanos, los cuatro
fundadores wamos & ser los primeros
empleados del primer supermercado a
graned de Vabancia, Uina ves Ofkos ingrese
suficiants dinerc como para expandire,
mguerimos de la ayuda de otros
empleados. Por otra parte, Bmbién se va

(=

Fropuesta de Valar:

Dikos  Food  Market es  un
supermercado que thene  come
politica la compra & granel de
productos ecoldgioas. sin ninguna
wenta de emvases de plistico
Nuestro fin o5 satisfacer a aguellos
clientes gue pretenden realizar un
ambio  pam impedir  of
calentamiente  global realizands
una compra de prmara calidad,
heealthy v 100% ecolégioo

Relacidn con &l cliente: (marketing)

La atencidn al cliene serd personalizada v os iraba@dones deben de
estar entrenados en el trato con el cliente. Queremas gue nuestra
refacian antre trabajador y chente sea de cercania. Los trabajadores
e nuestro negocla deben realizar su trabaje con raphder v
optimizadén. Esto hard que nuestros cientes v sentan satisfechos.
Para lograr estn objetivo, necesitamos una buena organizacion y un
método de trabajo efidente. Ademds, utifzarernos las redes soclales
como mitodo para lograr tener una rdacin mds cercana con
nuestres chentes. Mediante sstas  redes soclales contestaremas las
dudas do nuestros clientes, les daremas tips” para realizar la
CoMmpeE eh nuestro supermercado, ideas de recetas eic.

Par otro Mﬁ.ﬂﬂﬂlﬁdﬂqu&ﬂmﬂlﬂﬂm-lmﬂlmﬂlrlﬂl
demandas e1 ln cadena de trabajo. Es decir, que cada trabajador
terdrd una funcidh eipedifica y eipecializada. Cabe destacar oue
niestra. palitics, defiende o bienestar de nuestros empleados por
encima de todo.

Canales: [marketing)
Dikos food market, adguirici locales de momento situados en
Walencia, En lugares estratégicos v comerciales, donde se encuentra
nuestro publico clave. Sendo este sd principsl canal, para aumentar
nmuestro patrimonio con los inmuebles que adguiamaos.
Por otro lado, Oikos s promociona de formas mds actuales
spoitando por lo movedoso. Hemos optado por ias noovas
tecnologias, apostando principalments pos Instagram, dna red soclal
mds bien dirigida a un piblico joven, ya que estos serin i mayor
parte de los consumidores, Eslo es debido a que son genefalmentes
los mas concienciados con el medio ambserte. Por otra parte, FFF no
s promodionard de forma convenclonal con métodos gue reguisran
Erandies costes. Hemod oprfada porf 8 Uond oo L ouevas
‘teenologias v las reded, sjecuter nuestra plan de marketing, A través
e Puskstiod perfiles &n redes soclales &l consumidor podid caber de
nisotros. Por otro lado, Fulure Fast Food sabe de la importancia gue
hoy en dia vemen los “influencers” y el gran impacto sobre,
especial los . Contaremos con la colaboracidn de
influencers de Indtagram y Tik Tok con tal de dar & conocer nuestra
producto. A combio de esta promocion, esias personas podrdn
consumir de forma dimitada v gratis en todos los restaurantes Future
Fast Food (FFF).

-~ ophmao shcanzas nuestro mercado kdeal

Segmentos de Clentes:

Mhos 25 una emwess pard todas agquelas personas

que:

1] Son persanas consclented o prescupadas por el
cambio climitico v quieren comribuir a este
prablema comprands alimentos a granel libres

de pléstico,

2] Ouieren apoyar o faworeces los negocios

pEguefhid COn US CTIpras.

3] Dessan comer productos de buena calidad a un

procho raonable.
4

nuestro principal objetve.

Sin embargo, la gente local, de la cdudad en la que Olkos
estd localizada podria ficmente corvertirse en diente
habitual, Por lo tante, nuestros proveedores Bamblén
estarin especlalmente centrados en la satisfaccidn de
estas personas. Podria incluir desde familias con niflos,
wultos, adolescentes e Incluso gente mayour [aungue

est@ weria B mangna),

Prefieren wtiliar productos de belleza o de
cuidada persanal ecoldgicod. Por |2 calidad v los
electos duradero: de estos productos

Podemos condulr pues que, o enfoque principal de
(hkos 32 contrarls en las personas gque desean
coniribuir 8l camblo climitico o & la economia local,
Muestros locales estén principalmente dirigidos
disefiados para &l guito de esiEs personas, Que son




8 contratar und gestoris pars encargarie
de los trémites acministratbeos de la

EMprecs.

Recunios
« Fisicos [local, moblliario, materia
primal

= Intelectuales {conocimientos del
personal, comunicackin  con
redes sociales)
Humanos (Calidad del eguipo,
gestidn de Bderaigo, trato con los
chentes)
Econdmbcos

[ver &n la siguiente phgina)

Estructura de Costes:

[Ver en la siguiente pigina)

Estructura de Ingresas:

10



Mes 1 1 Adi 2 Afios 3 Adius 4 Afios 5 Afios
Ingresos /.500 € 97,501 € 196,000 € 204000 € 301500 £ 4R9.400 £
Costes variables 6887 € Bas2€ 9.B32E 1n.uze 12592 € 13972 €
Caste luz 80 € 960 € 1020 € 280 3,840 € 4800 €
Coste agua 35€ 420€ 840 € 1.260 € 1.680 € 2100 €
Cogste 4 frigoricios G074 € 6074 & H074 £ 6074 & H.074 £ A0 €
Coste 10 extanieriag S48 € S48 € SR E S4RE SR E S48 €
Ciato snvases o A0 E 30dE a00E EICIES 300 € 300 €
Coste caja 150 € 150 € 150 € 150 € 150 € 150 €
Rexubado rhencfcinn) 1613 € 9044 € 186,168 € WLTHEE 378908 ¢ 47542 €
Costes fijos S € 62640 € 135280 € 187,920 € 20560 € 313200 €
'ﬁlﬂuﬁ de personal 3500 € 42000 € B4000 £ 120,000 € 168,000 € 210000 €
Gestoria T0E 40 € 1680 £ 2520€ 3360 € 4200 €
Beguros. 150 € 1800 € 3600 € 5400 € 7200 € 9.000 €
lquiler local 1.500€ 18.000 € 36,000 € 54,000 € 72,000 € 90,000 €
Resultade EY 26.408 €| G088 € 94,968 €| 128348 € 162238 €
| _ . |
W* 200 € 2400€ A RO0E TIME 9G00 € 12000 €
| Resultado bruto AT E 24.008 E‘: S6.088 € 27.668 E: 118.748 «E: 150228 €
|
952€ 6.002 € 140226 2AMTE 29687 € 37357 €
-2 455 € 18006 ¢ 42,0066 € 65,751 € ER.061 € 112471 €
= L dhishe sliaie 38174 Pl [T L EATE
2RSS E 1501 € 1,783 ¢ | H2EF LRSS ¢ I KTR £
Si4E {14 € 438 £ A5T ¢ 464 ¥ A9 €







