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Valor para nuestros clientes

Ofrecemos la posibilidad de unirse a una comunidad, esta experiencia no sólo los
ayudará, ya que estarán en un lugar seguro, sino que también contribuirá a esa
misma comunidad al unirse a la “familia” que intentamos crear y posiblemente
ayudar a más personas.
Además, si deciden unirse a la membresía premium, habrá una serie de
características que beneficiarán a los usuarios que se unan a esta membresía
empezando por la capacidad de navegar sin anuncios y continuando en todo tipos
de servicios como videos personalizados y más servicios.



¿Cuál es la necesidad del cliente que aborda el valor de nuestro
servicio?

En la sociedad actual, la salud mental es un tema que se pasa por alto
fácilmente, por lo que el tratamiento mental es necesario en gran
parte de la sociedad. Sin embargo, como sabemos que ir a un
psicólogo puede ser difícil, unirse a un grupo de comunidades de
apoyo creadas por personas que hayan pasado por una situación
parecida es una buena alternativa que también ayuda a combatir la
ansiedad social.



Nuestro compromiso con nuestros clientes

Lo que prometemos a nuestros clientes es que después de
utilizar nuestra aplicación y web su vida se verá facilitada en
gran medida debido a todos los servicios y formas que les damos
de mejorar su situación. Además nosotros nos centramos en la
comodidad del cliente que usa nuestros servicios por lo que si la
comunidad pide cualquier tipo de cambio o actualización en
nuestros servicios les escucharemos la procesaremos y si es
accesible la llevaremos a cabo para que los clientes se sientan
totalmente cómodos.


