
 RELACIONES CON LOS CLIENTES 

 El  tipo  de  relación  que  vamos  a  establecer  con  los  clientes  va  a  ser  mediante  servicios 

 automatizados,  donde  a  través  de  nuestra  página  web  www.seki.com  vamos  a  tener  un 

 servicio  de  atención  al  cliente  donde  estaremos  dispuestos  a  resolver  cualquier  duda  que  se 

 le  presente  al  cliente  las  24  horas  del  día.  En  el  momento  en  el  que  recibamos  el  correo 

 contestaremos  con  rapidez  y  efectividad.  En  dicha  página  web  el  cliente  también  contará  con 

 información general acerca de nuestro producto. 

http://www.seki.com/

