
relaciones con los clientes
Nuestra máquina proporcionará un servicio de atención al cliente a través de un número

teléfonico. Dicho número se encontrará grabado en nuestras máquinas en una zona visible, para que

los clientes lo vean con facilidad en caso de necesitar hacer uso de él.

Además, intentaremos ir más allá. Buscamos tener una fuerte presencia en redes sociales,

mediante diversas estrategias de márketing digital que definiremos más adelante. Mediante está vía

de actuación, buscamos que nuestros clientes nos perciban de una manera cercana. Cualquier duda,

consulta o problema que tengan los clientes podrá ser resuelta no solo telefónicamente, sino que

también a través de nuestras redes sociales.


