Nuestra maquina proporcionara un servicio de atencion al cliente a través de un nimero
teléfonico. Dicho nimero se encontrara grabado en nuestras maquinas en una zona visible, para que
los clientes lo vean con facilidad en caso de necesitar hacer uso de él.

Ademas, intentaremos ir mas alld. Buscamos tener una fuerte presencia en redes sociales,
mediante diversas estrategias de marketing digital que definiremos mas adelante. Mediante esta via
de actuacién, buscamos que nuestros clientes nos perciban de una manera cercana. Cualquier duda,
consulta o problema que tengan los clientes podra ser resuelta no solo telefénicamente, sino que
también a través de nuestras redes sociales.



