
Canales: Podremos contactar con los usuarios mediante la página web del
ayuntamiento, nuestra cuenta de instagram (con la publicación de historias o
fotos informando de nuestros servicios y o actividades que ofrecemos), contacto
directo con la Generalitat y el boca a boca. También se puede promover el
negocio mediante la propaganda publicitaria.
Tendremos un contacto directo con los clientes realizando una intervención
completa mediante diferentes puntos informativos dentro de nuestro centro,
podremos realizar un grupo de difusión en Whatsapp donde podremos
comunicarnos con los clientes para poder informar a los clientes de todas
nuestras novedades , el seguimiento de nuestros clientes se realizará tanto a nivel
personal como trabajo (profesional)


