
Estructura de costes

A la hora de calcular los costes de la empresa es importante diferenciar entre los costes del primer 
año (incorporamos el desembolso inicial del proyecto), los costes anuales para el Principado de 
Asturias y los costes anuales una vez se exporte el proyecto a nivel nacional. Las tablas que 
aparecen a continuación nos permiten diferenciar estos costes. 


La primera tabla corresponde al coste del proyecto el primer año. La segunda tabla corresponde al 
coste del proyecto el segundo y tercer año. La tercera tabla corresponde al coste del proyecto el resto 
de años. Incluso, en un futuro barajaremos la posibilidad de exportar el proyecto a nivel internacional y 
será necesario elaborar una nueva estructura de costes anuales.


A continuación se muestran y explican dichas tablas:



Estructura de beneficios totales

Para calcular los beneficios tenemos que hacer una estimación de los ingresos anuales. Nuestros 
ingresos provienen de una fuente principal que son los anuncios (como se detalla en el apartado 
“Ingresos”) y de la comisión porcentual que nos llevamos por cada usuario que se haga una tarjeta 
de fidelización a través de nuestras aplicación. 


Este cálculo se obtiene mediante una estimación en función de las siguientes variables: número de 
usuarios según el plan estratégico, carácter regional o nacional de la empresa, precio del anuncio 
según la popularidad de la aplicación y una tasa de fidelización en la app del 20% de los usuarios. 
Esto quiere decir que dos de cada cinco usuarios se harán socios de algún establecimiento utilizando 
Ticket +. 

Por último, unificamos todos los datos en una misma tabla. Los ingresos (primera fila) y los costes 
(segunda fila) según cada año de proyecto. Observamos como al octavo año la empresa será 
solvente y alcanzaremos holgadamente el umbral de rentabilidad o punto muerto.


Se detalla también el BGA que calcula los beneficios o pérdidas de cada año y el BGT que es la 
acumulación del BGA a lo largo de los años y contando con todas las variables.


