Actividades clave

Las actividades clave de nuestro proyecto son aquellas que consideramos cruciales para el
funcionamiento de la plataforma y un adecuado desarrollo prolongado en el tiempo. Para
ello, haremos evaluaciones continuas que nos permitan adelantarnos a los problemas y alcanzar
a cumplir las metas propuestas en el plan estrategico.

El desarrollo de la base de datos se hara pensando en la privacidad del usuario y la adecuada
implementacion en los locales. Sobre estos dos pilares se sustentara el desarrollo de la
plataforma. Cualquier problema que se identifique en el proceso de creacion (0 una vez lanzada la
aplicacion al mercado) aparecera en las oficinas donde nuestros profesionales podran resolver
el problema contando con el equipo técnico o, en casos mas graves, subcontratando a una
empresa. Por eso, hemos destinado una parte de nuestros costes anuales a la revision del
sistema completo.

La aplicacion tendra un diseno pensado en el usuario y totalmente simplificado. Ademas,
consideramos l|a privacidad un aspecto clave por lo que anadiremos un sistema de cifrado de
codigos de regeneracion ciclica que oculta la informacion a cualquier persona que desee
acceder a los datos.

Las alianzas con los locales son otra actividad clave. Cuidaremos la relacion y nos
responsabilizaremos de instalar nuestro sistema en sus ordenadores de forma gratuita. Ademas,
conoceran en todo momento las ventajas que les ofrecemos por colaborar con este revolucionario
proyecto. Dado que la aplicacion busca favorecer al medioambiente nuestros acuerdos con
dichas empresas no conllevaran ninguna actividad nociva para el entorno. Asi, frenaremos la
deforestacion masiva y el uso de recursos sin sentido.

La atencion al cliente es otro aspecto de vital importancia. Nuestra relacion con ellos se cuidara
desde las oficinas de atencion al cliente. Los detalles nos importan y por eso daremos en todo
momento una respuesta agil, coordinada y eficaz a sus preguntas. Toda la aplicacion debe
estar orientada a la maxima comodidad del usuario para que se adapte al método con rapidez y
asi, logremos nuestro objetivo principal: reducir el impacto de las actividades humanas sobre
el medio natural.



