
CANALES

¿CÓMO VAMOS A HACER PARA QUE NUESTRO PRODUCTO LLEGUE
A LOS CLIENTES?

Lo primero es el diseño de una página web, clara, concisa,
práctica y operativa. A través de la página web todos nuestros
clientes van a tener un servicio de 24 horas a través del
WhatsApp para atender cualquier duda, pregunta o consulta.
La página web junto con los servicios que ofrecemos la
publicitaremos en todas las redes sociales: Facebook,
Instagram, Twitter.
Segmentaremos todos los medios digitales, revistas de
decoración, de ingeniería, de arquitectura, construcción y
sanitarios para insertar nuestros contenidos publicitarios.
Acudiremos a todos los congresos, ferias y foros de los
sectores a los que nos dirigimos. Daremos charlas en las
universidades de estas ramas a los alumnos a punto de
licenciarse.
Y por último, cuando hayamos conseguido una buena base de
datos, activaremos una campaña de Marketing directo a través
de los correos electrónicos, teléfonos y direcciones.
Los pedidos que recibamos pueden ser a través de nuestra
página web o también para todos aquellos clientes que
quieran hacerlo físicamente disponemos de una tienda/taller
de producción física ubicado en Mungia. La distribución de los
pedidos se entregará en la dirección que el cliente nos pide
mediante una empresa de transporte sin coste alguno. Y los
clientes que quieran recoger su pedido en la tienda podrán
hacerlo personalmente.


