ACTIVIDADES CLAVE N

éCudles son las cosas mas importantes que debéis hacer para que vuestro proyecto funcione?

Eco-Truke es una empresa que fabrica muebles con madera que previamente a reciclado, por lo que
su actividad clave es la Produccidn:

1. Proceso de reciclaje de la madera

2. Fabricacidon de muebles.

Proceso de reciclaje de madera

Eco-Truke adquiere la madera que se va a reciclar de contenedores de reciclaje instalados en
pueblos y ciudades, de empresas o de los clientes que la traigan a cambio de un descuento en el
producto comprado. Esa madera serd transportada a nuestro local donde se someterd a dos fases:

1. Se tritura la madera en una maquina hasta obtener virutas.

2. Se mezclan esas virutas con cola en una maquina que crea el tablero aglomerado.

Proceso de fabricacion de muebles

Una vez obtenidos los tableros aglomerados al reciclar la madera se empezara con el proceso de
fabricacion de los muebles. Tenemos un catalogo de muebles previamente disefiados entre los
cuales el cliente podra elegir. Una vez realizado el encargo mediante la pagina web o en el local (En
el caso de que se entregue la madera para obtener el descuento) se procedera a montar el mueble a
mano. El mueble se podra pintar en diferentes colores si el cliente lo desea.
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Ademas de la produccion también hay otras actividades muy importantes que son decisivas en el
funcionamiento de nuestra empresa, como por ejemplo la relacién con nuestros clientes o el
transporte.

Relacién con el cliente

Nuestra manera de llegar al cliente es online ya que no tenemos una tienda fisica. Una actividad
importante es mantener nuestras redes sociales y pagina web cuidadas y al dia para atraer a los
clientes y de esta manera aumentar las ventas. Si no tuviéramos una buena pagina web nuestra
empresa no funcionaria. Enlace a web: www.ecotruke.wix.com/website

Transporte

La eficiencia de nuestro transporte es esencial para el correcto funcionamiento de la empresa, por lo
gue disponemos de una furgoneta de reparto. Ese vehiculo se ocupara de la recogida de la madera
antes de ser reciclada. Como no podemos realizar el reparto de muebles con una Unica furgoneta,
hemos contratado otra empresa de transporte.
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