
Harremanak Bezeroekaz

Gure bezeroak enpresagaz harreman estua eukitea nahi dogu. Horretarako, ondoko
jarduerak egingo ditugu:

- Kopuru zehatz bat baino handiagoa dan erosketa egiterakoan, bezeroak beherapen bat

jasoko dau: 100 euro baino gehiago ordainduta, gure bezeroak %10-ko

deskontua jasoko dau.

-Honetaz gain, gure webgunean inskribatzean, txartel propioa eukiko dau; txartelagaz,
deskontu handiak eukiko dabez gure bezeroek: %5, %10, %20, %25, %50 ekoak. Deskontu
horrek ausaz izango dira, hau da bezero batek jaso ahal dauz deskontuak erosketa bat
egiterakoan eta beste batek hirugarren  erosketa egiterakoan.

- Sare Sozialak izango doguz:

· Instagram: bideoak eta argazki ezbardinak publikatuko doguz, gure
produktuaren eta modeloen argazkiak igoko doguz. Honetaz aparte, zozketa
ezbardinak egingo dira plataforma honen bidez, zozketa horreetan parte
hartzeko beharrezko izango da sare sozialetan jarraitzea. Halaber, bideoak
zuzenean egingo doguz, honela jendeak gugaz hitz egiten ahalko dau. Azkenik,
plataforma honen bidez, Webgunera aterako diren produktu berriak jakinaraziko
deutsegu  gure bezeroei.

· Tik tok: Hemen bideo ezbardinak egingo doguz, bideo gehienak zelan egiten
dogun lan erakusteko izango dira. Horrialde honetan , bideoak zuzenenan
emitituko doguz be eta galdetegiak be, bezeroek galderak lasai erantzuteko.
Azkenik, plataforma honen bidez, dendara aterako diren produktu berriak
jakinaraziko deutsegu  gure bezeroei.

· Twitter: Plataforma honen bidez, dendara aterako diren produktu berriak
jakinaraziko deutsegu gure bezeroei, edo sare sozialen bidez egingo duguna.
Produktoaren argazkiak eta bideoak ere argitaratuko ditugu.

- Honetaz aparte sare sozial guztietan bezeroen  zalantzak argituko doguz eta arazoak

eukitekotan gurekin  komunikatzeko bidea izango da. Horretarako, gure posta elektronikoa

egongo da webgunean eta sare sozialen perfilean: themis@gmail.com


