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RECURSOS FiSICOS

Nuestro local esta situado-en
pleno centro de Bilbao, para que
cualquiera pueda acceder a él sin
ningin problema, ya sea en
transporte publico o en sus
propios transportes.

Contamos con:

-Teléfonos de atencion al cliente
las 24h horas y los 365 dias al
afio.

-Recepcién, para  preguntar
cualquier duda.

-Aparatos electrénicos
avanzados para . nuestros
trabajadores y clientes.




aDONDE ESTAN PARQUE DE DONA CASILDA BILBAO '
NUESTRAS OFICINAS?




PERSONAL CUALIFICADO

Todos nuestros trabajadores
disponen de wun curso
ofrecido por nosotros para
acceder a sus puestos. De
esta manera podran
satisfacer las necesidades de
los clientes sin dificultades y
de una manera eficaz. Asi, la
atencién al cliente
funcionara rdpidamente vy
nuestros clientes podran
acudir para resolver sus
problemas.




-La organizacién de las
videollamadas.

-El disefio de la pdgina web. WWW'I /

-Y las habilidades comerciales de k

nuestros trabajadores.




RECURSOS CLAVE

INCENTIVOS

Nuestro personal de
trabajo obtendyd

recompensas salari
formacién e inc
mayor responsabiltd

en el ambito laboral. IRAVE,




