
 BEZEROAREKIKO HARREMANA 

 Publizitate  kanpaina  bat  aurrerra  eramango  dugu.  Kanpaina  honetan  markesina  bat 

 alokatuko  dugu  gure  iragarkia  agertzeko  eta  horrek  640  euro  izango  dira  hilero. 

 Iragarkia  4  alditan  azalduko  dugu  hilero  eitbn  eta  horrek  3000  euro  izango  dira 

 hilero.  Beraz,  3640  euro  ordainduko  ditugu  hilero  publizitatera  zuzenduta.  Gero,  gure 

 webgunean  sartu  ahal  dira  produktua  eta  zerbitzuak  ikusteko,  webgunetik 

 produktuak  eskatu  ahalko  dira  eta  alokatzeko  datak  ere  eskuragarri  daude.  Lehen 

 egunean  ateak  zabaliko  jardunaldia  egingo  dugu  jendea  gure  produktuaz  fidatzeko, 

 produktu  berria  denez  bezeroak  ez  direlako  guztiz  fidatzen.  Egun  horren  kostuak 

 minimoak izango dira. 

 Turismo  bulegoetan  eta  kirol  bulegoetan  publizitatea  jarri,  ordaindu  behar  badugu 

 ordaintzen  da  eta  horrela  konsumitzaile  asko  lortuko  ditugu,  alokatzeko  biziketa  bat 

 edo  hobereko  kasuetan,  erosteko.  Kasu  honetan  publizitatea  bulego  batean  denez, 

 mantentzeko  diruarekin  egingo  dugu,  ordainduko  dugu  publizitatea  jarraitzeko 

 martzan eta horrela bezero gehiago eukitzeko. 

 Bizikleta  bat  alkilatzea  25  euro  orduro  kostatuko  du  eta  zenbat  eta  denbora  gehiago 

 alokatu oferta batzuk egin izango ahal dira. 



 Gure  bezeroei  esango  diegu  beste  batzuei  gomendatu  gure  bizikletak,  ezagunagoak 

 izateko. 

 Bezeroak  mantententzeko  ezinbestekoa  da  bezeroa  ondo  sentitzea,  errespetasunez 

 zuzentzea, bezeroak zaintzea. 


