
PROPUESTA DE VALOR



·Somos los mejores en 
nuestro campo, y todo 
gracias a las increíbles 
relaciones que hemos 
establecido con 
nuestros clientes.
·invertimos en 
desarrollar una 
conexión personal con 
todos nuestros 
clientes, brindándoles 
un servicio de calidad 



APLICACIÓN
esk US

esk US

Nuestra plataforma 
digital está disponible 

gratis en todos los 
dispositivos móviles.

 

Funciona sin tener batería en el móvil,en 
zonas sin cobertura o sin internet.



USO DE LA APP
La aplicación consta de 6 apartados 
muy claros. todo su mecanismo es 
sencillo.    

Escribir el destino en una zona 
señalada o un botón de ayuda que 
llamará directamente a 
emergencias son ejemplos de ello.



APLICACIÓN

APARTADO DE 
ALERTA

APARTADO DE 
EMERGENCIA

APARTADO DE 
RECORRIDO Y 

UBICACIÓN

APARTADO DE 
ATENCIÓN AL 

CLIENTE

APARTADO DE 
PRIMEROS 
AUXILIOS

APARTADO DE 
TIENDA



Apartado de ubicación
Este apartado nos deja ver donde esta el usuario en todo 
momento, activando su ubicación indefinitivamente desde 

que se registra en la aplicación. 

En el caso de que el 
usuario lo desee, tiene 
la opción de marcar el 

recorrido que vaya 
hacer. (por ejemplo, si 
vuelve sola/o casa y 

tiene miedo)

Si por alguna razón 
esa persona no a 

llegado a su destino 
o se a detectado 

algún problema por 
el camino, se 

activará el siguiente 
apartado.



Apartado de alerta
Este apartado de la aplicación consiste en que en el momento 
que el dispositivo detecta algún riesgo, como que la persona 

está aumentando la velocidad durante el camino o se salga del 
recorrido marcado, manda un mensaje automático a su 

dispositivo móvil.

Deja unos minutos de espera para recibir la contestación del usuario manifestando que es una falsa alarma y 
que está bien, en el caso contrario, se mandará un aviso a la familia, o contactos cercanos que estén 

agregados en el apartado de emergencia de la app, hasta ponerse en contacto con el usuario.



Apartado de emergencia

+34  657890867

+34 657876654

+34  655434231

En este, el usuario debe agregar 
3 números de teléfono como 

contactos de emergencia, y en el 
caso de que ocurra algo serán 

los primeros en ser notificados 
y alertados del problema.



Apartado de atención al cliente 
Este apartado sirve para ocasiones en las 

que se necesite ayuda al instante.

Consiste en pulsar el icono y de inmediato recibimos una 
notificación de ayuda y acudimos a ella. En el caso de que el 

usuario pueda mantener una conversación podrá comunicarse 
con nosotros durante la espera a la ayuda.



Apartado de primeros auxilios

El usuario podrá encontrar 
información sobre cómo ayudar a un 
herido mientras se espera a la 
llegada de los profesionales. 

También sirve como aprendizaje para 
saber cómo actuar ante un tipo de 
problema que requiera de su ayuda



Apartado de tienda

Aquí  el   usuario  podrá  acceder  
directamente  a   la   tienda  online, en  

la que  tendrá a  su  disposición  el reloj 
digital   con   toda   la información   

necesaria   para   entender   su 
funcionamiento. 



VALOR DE NUESTRO PRODUCTO

➢ VALOR CUANTITATIVO:                        
Nuestro servicio va dirigido a la sociedad y 
por ello se ofrece una aplicación gratuita y 
un reloj  digital con un coste de 24,99€

➢ VALOR CUALITATIVO: Los ingresos 
generados serán destinados al pago de los 
trabajadores y a la compra de los 
materiales necesarios. 



Nuestra empresa ofrece un servicio 
gratis, incluyendo una aplicación 

también gratuita y en el caso de optar 
por comprar un reloj  digital 

solamente serán 24’99€. 

PRECIO



.

LA DIFERENCIA ENTRE                  
LA COMPETENCIA A diferencia de nuestros 

competidores Esk-us tiene un 
servicio único.

Nuestra aplicación está diseñada por 
el mejor equipo de  tecnológicos de 

la Comunidad Autónoma Vasca y 
nuestra pulsera ha sido diseñada 
única y específicamente para este 

tipo de situaciones.

Queremos que nuestro cliente tenga 
la mejor calidad de dispositivos, 
además de un práctico y discreto 

reloj digital.



Prestaciones Queremos que todos nuestros 
clientes puedan llegar 
fácilmente a nosotros.

La aplicación que complementa 
a nuestra pulsera está 
disponible para IOS y Android. 

Además tendrán un acceso 
directo a nuestra tienda e 
información sobre nuestra 
pequeña empresa.



FACILITAR EL 
TRABAJO

Debido a la variación de edad que 
puede tener nuestro cliente 
queremos poner todo lo más 
sencillo posible. 

Ofrecemos un contacto rápido y 
sencillo con todos los monitores 
vía teléfono móvil o correo 
electrónico para responder 
cualquier tipo de duda o resolver 
cualquier problema.


