
 Bezeroekin harremanak 
 Gure nahia eukiko ditugun bezeroekin harreman estu bat izatea izango da. Gure 
 asmoa bezero batek arazo bat edo duda bat izaterakoan ahalik eta laister erantzutea 
 da, hau lortuko dugu sare sozialen bidez, adibidez instagram, gure izena 
 @  ropapp_company 
 da, ere twitter daukagu izen berdina dugu. 
 Ere gurekin komunikatzeko ahal dute egin gure gmailen bidez  roppap26@gmail.com 
 edo ere gure enpresako telefonora deitu hau +34 634 44 41 32 da. Azkenik gure 
 ofizinetara etorri ahal dira, hauek Lope de Isasti Nº4 kalean daude (Errenteria). 

 Bestalde, guretzako, oso garrantzitsua da beeroen ekarpenak/iritziak jaso ahal 
 izatea, honetarako, hainbat sare sozialetan kanpaina desberdinak egingo ditugu, 
 adibidez, # bat sortuko dugu, #Ropapp 
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