Lucia Fernandez, Mariana Rios, Valeria Osorio y Yin Yin Lin
Actividades clave.

Las actividades clave que va a llevar a cabo nuestra empresa para que la oferta de
se establezca de la mejor manera posible para nuestros clientes. Las vamos a dividir
en las siguientes actividades:

- Actividades de produccidn: En cuanto a la relacién con el disefo, el producto
tendrd dos compartimientos el cual sera utilizado uno para el agua y el otro
para la comida de perro. Asi también tendra un espacio donde entraran las
bolsas de plasticos ecoldgicas y la correa la cual ira enrollada dentro del
objeto. Ademas, dispondremos de diferentes colores.

Por ultimo, la entrega del producto se llevara a cabo mediante la empresa de
correo que tardara aproximadamente entre 4 a 5 dias en llegar.

- Actividades de solucién de problemas: El producto a desarrollar lo que
busca es que los clientes puedan pasear con sus perros sin necesidad de
preocuparse por la comida y el agua a la hora de que el animal tenga apetito
o sed. El compartimiento del agua no solo estd pensado para saciar la sed
de la mascota, sino también, que sirva para limpiar las heces del perro, es por

ello que se ha incrementado estos dos compartimientos.

- Actividades de plataforma o red: la empresa contara con una pagina web la
cual estara a disposicion de todas las personas interesadas en comprar una
correa para perros, en ella se podra encontrar la informacion necesaria en
cuanto al producto. Se podra ver como estara distribuido la correa y también
contara con una breve explicacién de su uso, asi también, podran elegir el
color que deseen comprar. Por ultimo, contaran con un numero de teléfono y
una direccion de correo electrénico al cual deseen comunicarse para mas
informacion.

Es asi como mediante las diferentes actividades llevaremos a cabo la propuesta de

valor, priorizando nuestra pagina web para cubrir todas las necesidades de nuestros
clientes.
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