
-KANALA:
Kanal desberdinen bitartez lortuko ditugu gure proiektua merkatu-segmentuetara
iristea.
Lehenengo gauza izango da bezeroek gure produktuetan arreta jartzea eta horretarako
publizitatea erabiliko dugu.
Ondoren, produktu bat erosterakoan, denda fisikoan erosi ahal izango dute. Horretaz
gain, gure webgunearen bidez produktuak erosi ahal egingo dira.
Azkenik, gure bezeroei produktuak
Produktuak gure bezeroei emateko, zuzenean emango dizkiegu denda fisikoan erosten
badituzte.

1. Komunikazioa: bezeroak gure enpresaren existentziaz jabetu egingo dira
publizitatearen bidez (zenbait publizitate-kartel jarriko ditugu kalean) . Horrez
gain, eskaparatearen bitartez jendearen atentzioa deituko dugu; gure denda
fisikoa denez, bezeroek momentuan epaituko dituzte produktuak.

2. Salmenta: produktuak erosteko aukera izango dute dendan bertan, eta
eskudirutan edo txartelarekin ordaindu ahalko dute. Gainera gure webgunearen
bidez erosi ahalko dituzte zenbait produktu baina kasu honetan txartelarekin
soilik ordaindu ahalko dute edo produktuaren bila pasatzerakoan edo guk
eramaterakoan eskudirutan ordaindu ahalko dute.

3. Entrega: kanal propioa erabiliko dugu, bezeroei zuzenean produktuak eskura
emango dizkiegu. Eskaerak web gunearen bidez egiten badira, produktuen bila
etorri daitezke edo guk geuk banatuko ditugu.


