
Bezeroarekiko harremanak:

Web gunean enpresaren korreoa eta telefono zenbakia egongo da
eskuragarri edonorentzako, +34 720 69 69 01. Produktuak akatsen bat
baldin badu gurekin kontaktuan jarri beharko dira eta fabrikako arazo
bat badu beste armairu bat bidaliko dizkiegu. Urteko asegurua 5
eurokoa izango da.

Bai dendetan eta bai web orrian laguntza eskainiko dugu bezeroei,
bere arazoak azaldu egin ahal izango du, eta online bere produktuen
egoera, bueltatzeko jarraipena, FAQ bat eta hainbat atal izango ditu.

Bezeroek bere korreoa sartu ahal izango dute notifikazio berriak
jasotzeko, bertan produktuen etorkizuneko ofertak, berriketak,
promozioak, kolaborazioak, beherapenak, eta abarreko informazioa
egongo dira. Bezeroak animatuko dugu parte izateko eta bere izena
emateko abantail hauek izateko.

Sare sozialetan aktiboetan (Twitter, Instagram, Facebook…) kontua
izango dugu gure empresa promozionatzeko, eta beste empresa
batzuekin harremanetan jartzeko, bezeroek ere gu jarraitu al izango
dute.

- Marketing



Gure produktuaren balio garrantsitzua aplikazioa da eta guk
ematen dugun serbitzua dohainik izango da guztientzako,
baino errentagarritasuna ateratzeko iragarkiak jarriko ditugu
armairua ez dutenerentzako. Armairua erostean kodigo bat
emango diegu nolabait serbitzu premium bat izateko. Horrekin
aplikazioan abantailak asko izango dute armairua erosten
dutenerentzako. Honekin lortuko duguna izango da gende
guztia aplikazioa izatea eta informazio gehiago eukitzea,
iragarkiekin dirua lortzea eta nolabait dependentzia bat sortzea
gendea armairua erosteko.

Sare sozial guztietan gure markaren web orrialdea itxatxita
izango dugu, gure marka ezagutzeko, lehenengo hilabetetan
interneteko figurak kontratatuko ditugu.
Marketing teknika desberdinak erabiliko ditugu eta ez bakarrik
gure produktua ezagutzeko baizik eta gure produktua
desberdintzeko, adb; gure teknika bat izango da hilabetero
herrialdeko leku batean kanpainia bat bezalakoa egitea eta
gauza desberdin egitea: antzerkiak, lehiaketak, zozketak…

Produktua ezagutzeko lehengo hilabetetan 3000€ inguru
inbertituko ditugu eta kanpainak egiteko beste 3500€. beraz
6500€ inbertituko ditugu lehengo 5 hilabetetan eta hurrengo
hilabetetan 3500€.
Enpresa hasten ari denean gure ekonomi baliabideak gutxi
izango dira baina gure enpresa izena hartzen duenean eta gur
enpresa ekonomikoki ongi dihoanean marketing teknika
gehiago diru gehiago inbertituz aplikatuko ditugu. Guretzako
marketing-a oso inportantea da.


