ACTIVIDADES CLAVE

Oferta de la empresa:

Realizamos entrenamientos personalizados e individuales, dietas personalizadas y menus a
domicilio.

Por lo tanto, tenemos como actividades clave:
Infraestructura:

- Tener un local céntrico en la ciudad para poder captar a mas clientes, y captar la
atencion desde fuera ya sea con carteles o un letrero llamativo e ingenioso.

Recursos humanos:

- Contratar a buenos repartidores para los menus a domicilio, ya sea empresa o
particulares con el fin de no tener ningun inconveniente respecto a los envios y que
se ejecute todo de la mejor manera posible.

- Contratar a un servicio de catering de calidad para elaborar los platos de la mejor
manera y tener buena impresion de los clientes que van a tener que consumir estos
productos.




Tecnologia:

- Ofrecer un optimo sistema de pedidos y facturacién del cliente, para que sea mucho
mas sencillo a la hora de pedir lo que deseen y tengan todo lo mas claro posible.
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Compras:

- Comprar envases biodegradables para poder causar una buena impresion a los
clientes y ayudar al medio ambiente.

- Encontrar los mejores proveedores para tener una buena materia prima a la hora de
elaborar los menus.

Otras tareas:

- Lanzar publicidad y promociones para darnos a conocer, ya sea de manera fisica o
telematica.

- Realizar encuestas de satisfaccion del cliente o sugerencias para poder seguir
mejorando o para corregir cualquier asunto que se haya pasado por alto.







