
 → KOSTUAK 

 Enpresa  bat  aurrera  eramateak  dakartzan  kostu  guztien  definizioa  da.  Prozesu 
 guztiek  gastu  jakin  batzuk  sortzen  dituzte,  eta  enpresak  batek  egoki  funtziona 
 dezan,  gai  izan  beharko  da  gastu  horiei  aurre 
 egiten. 

 Kostuen  egiturak  mota  desberdinetakoak  izan 
 daitezke.  Esate  baterako;  kostu  finkoak,  kostu 
 aldakorrak,  eskalako  ekonomiak  edo 
 hedadura-ekonomiak. 

 Gure  kasuan,  bi  kostu  finko  izango  ditugu. 
 Alde  batetik,  programa  informatikoaren 
 hostinga.  Izan  ere,  gure  programa 
 infomatikoa  sarean  eta  online  bezeroentzat  baliagarri  egon  ahal  izateko,  presio 
 finko  bat  ordaindu  beharko  dugu,  hilero  edo  urtero.  Gainera,  honek  softwarraren 
 jabeak guk garela demostratu ahalko dugu. 

 Bestalde,  software  diseinatzailea  hilero  ordaindu  beharko  dugu,  kostu  finko 
 batekin.  Hasieran,  bere  laguntza  beharko  dugu  programa  infomatikoa 

 diseinatzeko.  Baina,  behin  programa 
 bezeroen  eskura  jartzen  dugunean,  bere 
 laguntza  behar  izaten  jarraituko  dugu, 
 software-an  nozbait  arazoak  baldin  badaude, 
 berak  konpondu  ahal  izateko.  Eta  gainera, 
 sotware-a  hobetzen  eta  baliabide  berriak 
 eskeintze  saiatuko  gara  denbora  guztian. 
 Beraz, berak lagunduko gaitu arlo honetan. 


