¢ Quién es tu cliente?
¢ Cuales son las caracteristicas de estos clientes?

Nos gusta clasificar a nuestros clientes en dos grupos, las personas que apoyan al
cambio climatico y al ser la unica empresa que trabaja con estas caracteristicas,
deciden viajar con nuestra compafia porque sienten que estan apoyando a la
causa. Y el otro grupo es el de aquellas personas a las que les es indiferente el
tema del combustible alternativo pero deciden viajar con nosotros bien por nuestros
precios, o por nuestros servicios.

Nuestros clientes normalmente son personas que viajan por trabajo y nos escogen
también porque a las personas que viajan en clase alta, disponen de un espacio en
todos los aeropuertos bien para estar comodo antes del viaje, bien para comer, o
también esta la posibilidad de un despacho donde poder tener reuniones o atender
llamadas telefénicas.



