BEZEROEKIN HARREMANAK

Gure aplikazioarekin bi harreman maila izango ditugu:

Bezeroekin harremanetan jartzeko, alde batetik komentarioak izango ditugu bai gure
webgunean www.wearme/eina.com, baita, Google play eta App Storen iruzkinak ere
kontuan hartutak izango dira.

Gainera telefono bat izango dugu gure bezeroek deitzeko edota haien mezuak
uzteko (943 55 18 64), bertan bezeroek haien kexak edo gure appa hobetzeko
iruzkinak jarri ahal izango dituzte.

Beste aukera bat gure Gmaila da wear.me.eina@gmail.com, bertatik gure bezeroak
gurekin kotaktuan jar daitezke, gure Instagrama, twiterra, facebooka eta gure
TikToka beste aukera batzuk izango daitezke @wear.me_eina izenarekin aurkitu
ahal gaituzte.

Baina, harreman honek bi aldetarako zentzua izan behar du, hau da, guk ere bezero
hauen asetasun maila eta proposamenen jarraipen bat egin behar dugu.

Beste aldetik, estilista izango dugu. Honekin kontaktuan jarri ahal izateko premium
aukera erosi beharko dute bezeroek, honek deiak egiteko aukerak emango dizkizu.
Estilistarekin duten harreman honen bidez bezeroak gure enpresatik gertuago
sentitzea lortuko dugu eta, estilistak aldi berean guri bezeroek dituzten kezka edo
iritziei buruzko informazioa eman diezaguke.
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