SOCIEDADES CLAVE

Proveedores:

e Mobiliarios Camilla, nos venderan las camillas
necesarias y la maquina de calor a través de
Fisiomarket.

e Haremos una subcontratacién con el Deportivo Alavés
y Baskonia para que sus servicios nos ayuden a
generar nuestro servicio.

e Mas adelante entidades, clubes, asociaciones,
deportistas...

Socios trabajadores:

e Nosotros

Somos tres personas especializadas y hemos decidido
llevar a cabo un negocio de quiromasaje deportivo y
osteopatia. Nosotros tres nos conocimos en el ciclo
superior de TAFAD, al tener los tres la misma meta, hemos
decidido unirnos como un equipo para poder llegar a esas
metas. Hemos estudiado lo mismo pero por sitios
separados, recogiendo diferente informacidén que nos han
estado ensefiando para poder utilizar diferentes técnicas
del ambito. No todos tenemos la misma experiencia
profesional pero con el tiempo acabaremos siendo los tres
profesionales por igual. Los tres somos los representantes
de la empresa y seriamos las personas encargadas de
trabajar en las sesiones con los clientes, cada uno con su
horario y organizacion.



Uno de nosotros cada mes se encargara de la gestion de
clientes: historiales, abonos, folletos, fichas,
reclamaciones, inscripciones, tramites, comunicacion,
recibir documentos, atender llamadas telefénicas, atender
visitas, acompanar a todos lados, archivar documentos,
realizar calculos elementales, informar todo lo relativo al
departamento, estar al pendiente de la tramitacién de
expedientes...

Socios no trabajadores:

e Clientes habituales que abonan una cantidad de dinero
para hacerse socios y disfrutar de ciertas ventajas:
descuentos, accesos...

e Personas que compran acciones.



