
Bezeroek gurekin komunikatzeko hainbat bide desberdin finkatu ditugu:

● Alde batetik aplikazioan bertan chat zerbitzu bat eskainiko dugu. Mezularitza zerbitzu
horren bidez edozein erabiltzailek gurekin komunkazio zuzena izango du.

● Gure produktua ezagutzera emateko instagrameko kontu bat sortuko dugu. Kontu
honen bitartez interesa duen edonor gurekin komunikatzeko bide zuzena izango du
mezu bat bidaliz. Bertan ere eskuragarri izango dute proiektuaren helbide
elektronikoa gurekin kontaktuan jartzeko eta edozein zalantza bertaratzeko.

● Aplikazioaren eguneratzeen bitartez berri guztiak eskegiko ditugu erabiltzaileei
informazioa helarazteko.

● Hilabetero ikastetxe ezberdinetara hurbilduko gara aplikazioaz hitz egiteko eta,
horrela, aplikazioa ezagutzen ez zutenek, ezagutuko dute eta gure zerbitzuaz
disfrutatu ahal izango dute. Bertan gure erabiltzaile
potentzialekin kontaktu zuzena izango dugu eta
lehenengo pertsonan jakingo dugu ere zeintzuk
diren beraien beharrak, kexkak eta ardurak.



Gure zerbitzua dohainiki da. Internet bidez
deskargatzen denez, oso erosoa da gaur
egungo gizartearentzat. Gure bezeero
potentzialak gazteak direnez, sakelako
telefonoan daramaten tresna da eta beraz,
guk uste dugu oso eroso eta baliagarria izango dela beraientzat.


