
KOMUNIKAZIO ETA BANAKETA KANALAK

KOMUNIKAZIO BIDEAK

Gurekin komunikatu ahalko dira modu desberdinetan; komunikatu orokor bat bada, hau da,
ikasle guztientzat bada mezua edo talde do klase baterako e-mailen bidez komunikatuko
ginateke. Mezua, aldiz, pertsona baterako edo guztientzako bada beraien telefonora deituko
genioke edo beraien telefonora mezu bat bidali behar duten informazioarekin. Horrez gain,
aurrez aurre ere komunikatuko gara pertsonekin (klasean dauden bitartean).

Sare sozialak: Instagram eta Facebook eman diguten komunikatzeko aukera, hau da, mezu
laburren bidez eta Facebook-en kasuan, Messenger-en bidez. Horretaz aparte, gure
sare-sozialetan klaseen argazkiak igoko ditugu, orduan gure argazkien komentarioen
atalean ere komunikatzeko modu bat izan ahalko duzu, gurekin hitzegiteko edo zure iritzia
adierazteko.

Gure lokalean ofizina fisiko bat egongo da, zalantza guztiak bertan egiteko,gure klaseetara
apuntatzeko edo baja hartzeko eta nahi izanez gero, bertan ordaintzeko… , gainera gure
telefono zenbakiari deitu ahal izango da, informazio eskatzeko edo hitzordu bat eskatzeko…

BANAKETA BIDEAK

Gure zerbitzua lokal batean asetuko dugu, orduan gure bezeroak zerbitzu horiek egiteko
gure lokalera joan beharko dira, eta bertan marrazketazko, dantzazko eta robotikazko
klaseak aurkituko dituzte, hau da aurrez aurre asetutako zerbitzua, lokal fisiko batean. Lokal
hori iristeko erraz den leku batean egongo da, orduan, bezeroak ez dute zailtasunik izango
lokalera heltzeko.


