6. BEZEROEKIKO HARREMANAK:

Hainbat arrazoiengatik, ezinbestekoa da bezeroekin daukagun harremana sendoa izatea.
Gehienbat, bezero edo kontsumitzaile berriak lortu eta hauei eutsiz gain, salmenta
handitzeko. Gure harreman mota laguntza pertsonala izango da. Hau da, bezeroak
enpresako ordezkari erreal batekin komunika daitezkeen motako harremana izango
dugu, erosketa egiteko orduan lagundu eta hitz egin ahal izateko.



