
BEZOAREKIKO HARREMANAK

Gure produktua berezia da, tekno-karroak bi bezero mota dituelako, guk gure
produktua supermerkatuei salduko diegu eta gero
supermerkatuak haien bezeroei diete, honekin bi modutan antolatu izango
beharko dugu.

SUPERMERKATUAREKIN:

Guk pantaila eta orgara eusteko dispositiboa salduko dugu. supermerkatuak
haien karruan jartzeko, baina hau baino lehenago erosle finko bat izan behar
dugu, eta bihen artean ados jarri behar gea, nola implemantatzeko eta
pantaila konfiguratzeko supermerkatuaren arabera, eroslea lortzean
supermerkatuaren kadena guztietatik zabalduko dugu, eta bi aldetatik
pertsona bat izango dugu kontaktuan izateko denbora guztian, jakiteko
aldaketak egongo badira supermerkatuan edo tokiz aldatu behar badegu
produktu batzuk, hau lortzeko astero elkartuko gara eta horrekin jakingo dugu
supermerkatuaren aldaketa guztiak gure APP-an aldatzeko, Azkenik gure
produktua baloratzeko ekintza batzuk egingo ditugu, hilabetero joango gara
enpresako gerente bakoitzarekin hitz egitera, jakiteko nola dijoan eta datuak
izateko, beste aldetik bezeroak erosketak egitean berrikuspen bat aterako da
non haren esperentzia eman behar dutena , eta produktua baloratzea
eskatuko diegu, datu hauekin gure produktua hobetzeko erabilgarria izango
da eta aldaketak egingo ditugu balorazioen arabera.

Hau guztiarako bi modutan komunikatu gaitezke:

Korreoz: teknokarro@gmail.com

edo lokaleko telefonoz eta enpresaburuen mugikorra: 943 44 83 57

Beste aldetik, gure bezeroak ere supermerkatuko bezeroak dira, hau, gure
pantaila eta karritoak erabiliko dituztelako.

Erosleekin harremana izateko deiak izango ditugu, eta gure zenbakia
karritoan ondo ikusteaz aseguratuko gara, eta konpromisoa hartzen dugu
deiak azkar erantzuteko eta kexak 24h baino gutxiagotan erantzuko ditugula,
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garrantzi handi ematen diogulako gure bezeroen onurari. Gure telefonoa eta
helbidea dokumentuan daude itsatita gorago.


