
RECURSOS CLAVE

1. Los recursos físicos

Las máquinas expendedoras que alquilamos al igual que las furgonetas del
servicio de catering.
El catering que hemos contratado está muy bien valorado y que damos
mucha importancia a la calidad de nuestros productos.

2. Recursos económicos financieros

Por ser menores de 30 años tendremos una subvención de Gaztempresa
(2000 euros aprox). Además, al ser mujeres emprendedoras también
contaremos con la ayuda de PAEM que nos concederá entre 6000 y 12000
euros. El fomento de  San Sebastián nos concederá una ayuda económica
entre 7500 y 10000 euros, al ser emprendedoras menores de 35 años.
Asimismo, la diputación guipuzcoana nos ayudará y cada una de nosotras
aportamos un dinero para iniciar con el proyecto.

3. Recursos intelectuales

Utilizaremos diferentes métodos de marketing para conseguir la fidelidad de
nuestros clientes, para ello utilizaremos las redes sociales, así como folletos
que repartiremos en la ciudad de San Sebastián. Además, obtaremos por
contratar a gente especializada en mantenimiento, para arreglar las máquinas
en caso de algún fallo.  La creatividad de Beatriz, nos ayudará en el diseño
del instagram, los conocimientos informáticos de Aroa e Inés al buen
funcionamiento de esta y la organización de Carla, mantendrá la página web
sencilla y por lo tanto comprensible para todo el mundo.

4. Recursos humanos

Recursos Humanos es el departamento de una empresa que se encarga de
encontrar, seleccionar, reclutar y capacitar a las personas que solicitan un
empleo, así como administrar las prestaciones o beneficios que se les
otorgan. Estos cargos nos los repartiremos entre nosotras cuatro  haciendo
que el trabajo sea más eficaz y sencillo.


