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BANAKETA ETA KOMUNIKAZIO KANALAK:

KOMUNIKAZIO KANALAK: Erabiliko ditugun metodoak segmentazio ezberdinekin
komunikatzeko aurrez-aurreko elkarrizketak eta telefono deiak izango dira.

Alde batetik, nahi dutenak edo interesa pizten zaionari prest egongo gara Sarrienan
beraiekin hitz egiteko eta sortzen zaizkien zalantza eta kezkak argitzeko. Beste alde batetik,
telefono deiak egin ahalko dituzte erabilgarri izango dugun telefono zerbitzuaren bitartez.

BANAKETA BIDEAK: Atal honetan gure bi bezero segmentuak desberdindu behar ditugu:
alde batetik jolariak eta bestetik ikusleak.

Jokalariak gure instalazioetara etortzen dira entrenatzera eta partiduak jolastera, gustatzen
zaielako geuk eskaintzen dugun zerbitzua eta lan egiterako orduan erabiltzen dugun
metodologia. Gainera daukagun baloreak ikusgarriak dira eta gure futbol-taldearen kide
guztiei zabalduko ditugu.
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Ikusleak partiduetara etorriko dira eta haiei esker futbol-zelaian egongo den giroa oso
atsegina izango da.

Instalazioen kokapena ondorengoa da: Pinosoloko Polikiroldegi berrian, skate pistaren
alboan kokatuta dago.

Polikiroldegia handia izango da eta leku nahikoa egongo da jokalari guztiak aldatzeko eta han
dutxatzeko.

Bertaratzeko ere arazorik ez dute izango ez jokalari ez ikusleak ere, oinezkoen bidea baitago
oinez etortzen direnentzat, autobus geltokia ondoan dagoelako eta kotxez eortzen direnak
ere aparkalekua handia izango dutelako.



