KANALAK

Gure zerbitzua bezeroengana helarazteko, webgune bat egiteaz aparte, sare sozialak
erabiliko ditugu gure enpresa ezagurazteko. Gainera, kartelak jarriko ditugu, ikastetxe eta
unibertsitateetan, gazteei jakinarazteko, eta gure zerbitzua zabaltzeko.

Aipatu ditugun komunikabide-kanal guztietan, hainbat informazio agertuko da. Alde batetik,
kartelak argazki txikiak eta gure telefonoa, korreoa, helbidea... ere agertuko da, gurekin
harremanetan jartzeko errezagoa izateko. Beste batetik, sare sozialetan eta webgunean
argazkiak eta karteletan baino informazio gehiago agertuko da, hala nola, egiten ditugun
jarduerak eta gure prezioa. Gainera, ekintzetako argazi esklusiboak eta astero egingo
ditugun ekintzak publikatuko dira baita. Hala ere, telefonoa eta korreoaz aparte, gurekin
komunikatzeko beste bide bat da, eta baita izena emateko.

Aipatzekoa da ere, webgunean erreklamazio-orri bat izango dugula, bezeroen iritziak
entzuteko, eta gure zerbitzua ahal den eta guztiontzat egokitzeko. Bukatzeko, hemengo
hainbat “influencer’-ekin paktu bat egin dugu, gure lokalari publizitatea egiteko.



