METAL TREE

El proyecto que he elegido finalmente después de considerar varias ideas previas es el disefo,
fabricacidon y montaje de estructuras metalicas de todo tipo, consistente en crear y adaptar
elementos metalicos para la construccién como vigas o estructuras. Nos dedicaremos a la
construccién, mantenimiento y rehabilitacion de naves industriales, asi como a la construccion
y montaje de cubiertas de chapa, escaleras metalicas y mucho mas.

El nombre de la empresa es METAL TREE o ARBOL DE METAL, para la que se ha disefiado el
siguiente logo:

Abordaremos una gran gama de trabajos con estructuras metalicas: cubiertas de chapay
panel, estructuras y trabajos de hierro o acero, escaleras, naves industriales...

Contaremos con un equipo altamente cualificado, con experiencia y con ganas de competir
contra otras empresas por la calidad de nuestros productos, y con la certificacion Marcado CE
que avalara la calidad y fiabilidad de nuestro trabajo.

Ofreceremos calidad y fiabilidad, asi como cumplimiento riguroso de plazos de entrega, a
precios competitivos; esa serd nuestra razon de ser. La implicacidn en cada proyecto y nuestro
compromiso profesional.




VALOR
Coordinador o promotor del proyecto: José Soto Alvarez.

Nuestra visidn es llegar a ser lideres de fabricacidn y montaje en el sector construccidn
metalica, satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes, y cumpliendo con lo que valorany
demandan nuestros grupos de interés, persiguiendo la sostenibilidad, seguridad en los
trabajos, innovacidn en materiales e instalaciones y mejora continua de la calidad de los
productos ofrecidos.

Este tipo de empresas, obviamente. ya existen. pero nosotros le damos un valor adicional al
ofrecer nuestros servicios también a un sector del mercado mas cercano. Nuestra intencion es
llegar a ser lideres de fabricaciéon y montaje en el sector de fabricacion metalica satisfaciendo
las necesidades de nuestros clientes: desde pequefias y medianas empresas a particulares.

En cuanto a nuestra proposicion de valor cuantitativo, vamos a ofrecer un precio similar

al existente en el mercado, ya que las empresas competidoras no son muy escasas y los precios
gue ofrecen en sus productos consideramos que son estables por la investigacién de mercados
gue hemos realizado.

En cuanto al valor cualitativo, somos conocedores de que este tipo de productos estd muy
introducido en el mercado y que al no ser una novedad debemos esforzarnos en
complementarlos con una gran calidad de acabado, de forma que los de nuestro gremio
tengan que esforzarse mas por igualarlo. La percepcién que se tendrd de nuestro producto va
a ser de mayor perfeccion respecto al de otras empresas en el mercado

PRESTACIONES.

Las prestaciones, ademads de decorativas, cumplen una funcién técnica como las escaleras o
barandillas o vigas...

Personalizacion. Claramente es nuestra ventaja competitiva. Ser una empresa que trabaje con
materiales y disefios exclusivos, personalizados a gusto del cliente y con materiales de alta
calidad

Sostenibilidad. Otra diferenciacion clave de nuestro proyecto. La reutilizacion de materiales
para algunos disefios serd un valor afiadido que atraera clientela concienciada con la ecologia y
la preservacién del medio ambiente.

Marca/status: la empresa partira de un tamafio no excesivamente grande, que permita tanto
servicios a PYMEs como un trabajo mas artesanal a empresas y particulares, lo que nos
aportara exclusividad, y luego podremos aumentar de tamafio si es necesario, renovandonos
en maquinaria y métodos de construccién en todo lo que conlleva en nuestro sector

Precio. No sera excesivamente alto en principio, hasta que exploremos el sector de mercado
en el que nos vamos a situar, pero la exclusividad que buscamos incrementara
necesariamente los costes, siempre dependiendo del producto o construccion a realizar

Reduccidn de riesgo. En principio, como se va a trabajar bajo proyecto, no tenemos por
qué tener demasiados recursos fungibles inmovilizados, por lo que el riesgo no seria
demasiado elevado. Esta claro que la parte comercial serd fundamental para encontrar los
primeros clientes



Disponibilidad. Sera practicamente inmediata en productos pequefios (incluso puede tenerse
una reserva de objetos ya preparados a disposicion para llevar), y en tiempo de entrega en
los proyectos se pactara con los clientes

Sencillez de uso. Nuestros productos tendran un uso doble: practico y decorativo, en funcion
de las necesidades, gustos y peticiones de los clientes, a los que se asesorard en su eleccidn.

SEGMENTACION CLAVE

Nuestros clientes en principio seran demandantes de mobiliario metdlico o estructuras
metalicas o techos, para construccién de casas, cobertizos, establos, almacenes, naves
industriales, y también objetos decorativos (rejas, jaulas, comederos de pdjaros, veletas), etc.
Principalmente serdn nuevos negocios que requieren de instalaciones metdlicas o empresas de
edificacién que requieren barandillas, vigas o escaleras metdlicas,.....clientes individuales que
requieran nuestros servicios de decoracién y reparacion.

SOCIEDADES CLAVE

Las sociedades clave hacen referencia a los socios y proveedores y a las relaciones que se
establecen entre ellos.
La empresa estaria constituida en principio por un grupo de socios formado por compafieros del
Ciclo de Soldadura y de un compaiiero del ciclo de Administracién. Aportamos nuestros
conocimientos técnicos relacionados con las instalaciones, construccion y
energia, soldaduras, automatizaciones y disefio para la realizacion de los productos y
disefios METAL TREE , pero ademds, todos asumimos un rol y responsabilidad dentro de la
empresa para su funcionamiento

- Coordinacion de gerencia y produccién y gestion de relaciones en el entorno de trabajo
Gestion del producto y departamento técnico produccién y calidad
Departamento de administracién, comercial, y de ventas.
Responsable de disefio y del departamento informatico
Proveedores.
Necesitamos adquirir nuestros materiales de proveedores fundamentalmente de Industrias
metaldrgicas, lineas de tornilleria, gas y otros subproductos para la maquinaria.
Magquinaria de soldadura
Electricidad y gas.
Seria necesario comparar distintas ofertas, precios al por mayor, formas de pago, etc. y elegir la
mas conveniente a corto, medio y largo plazo.

FUENTES DE INGRESOS

Se requiere un ingreso inicial importante para poner en marcha la empresa (alquiler y
acondicionamiento de local, adquisicidn y alquiler de maquinaria, gastos de gestion (permisos,
etc.), materiales, electricidad, gas, internet, telefonia, gestion de residuos, publicidad, etc.

Esta cantidad inicial se obtendria a partir de la aportacidn paritaria de los socios (en torno a un
25%), y a partir de créditos estatales, autonémicos, de fondos europeos o bancarios

Nuestra propuesta seria la siguiente
¢ Venta de productos: 20%



¢ Trabajos de disefio y asesoramiento: 10%
e Realizacidn y reparacion de instalaciones: 70%

GASTOS

e Prima por uso 0%

* Primas de suscripcién 0%

¢ Préstamo, renting y alquiler 0%

e Licencias 0%

¢ Intereses bancarios y comisiones 0%
e Publicidad 0%

e Maquinaria

¢ Materiales

¢ Electricidad, gas, comunicaciones
e Transporte

Los ingresos posteriores de obtendran basicamente de los trabajos realizados y de la venta de
productos: estructuras, mobiliario y otros disefios METAL TREE personalizados y exclusivos. Se
trata de una fuente de ingresos por pago Unico o en plazos en funcién del proyecto a
desarrollar. También el servicio de asesoramiento es una fuente de ingresos, sobre todo
en proyectos de mayor envergadura en establecimiento hoteleros y de ocio.

Por lo tanto, se estableceran unos precios fijos para los articulos que no son exclusivos y otros
dindmicos en funcién del disefio, tiempo vy dificultad del trabajo y atencion personalizada y
adaptada a los clientes

ESCALAS DE DISTRIBUCION

Hemos decidido que, tras visitas personales iniciales a potenciales clientes para darnos a
conocer, el canal de comunicacibn mas adecuado para ponernosen contacto
con nuestros clientes es a través de Internet, mediante una pagina web.

El canal que vamos a utilizar para la venta de nuestros muebles y productos es una tienda
online. Sin embargo, abriremos la posibilidad de visitas con cita previa al taller en caso de que
algun cliente considere imprescindible observar materiales o trabajos de forma presencial.

La distribucién y envio a los clientes, los haremos en un principio mediante empresas de
transporte y también vamos a darnos de alta en la plataforma de transporte con nuestro
logo, pudiendo asi utilizar toda la logistica que dispone para llevar el producto al cliente ademas
de la confianza que ofrece distribuir | que nos respalda.

Si el volumen de trabajo lo permite o lo exige, quiza resulte conveniente mas adelante adquirir
un vehiculo propio para la empresa, que conllevaria la necesidad de dedicar tiempo al reparto
o de contratar a un empleado para realizarlo.

RELACIONES CLIENTE

Hemos optado por una combinacién entre el servicio automatizado a través una pagina web
desde donde se muestra el catalogo y se pueden realizar los pedidos de aquellos productos
qgue no son exclusivos, sino que tienen una produccidon a mayor escala siguiendo nuestros
disefos vy, por otro lado, ofrecer un servicio de atencién directo y personalizado ya que nos
adaptamos al entorno de nuestro cliente y sus demandas en cuanto al diseiio del producto y
del espacio disponible que quiere decorar.



En ese sentido nuestros clientes, ya sean personas privadas o entidades juridicas
institucionales o establecimientos hoteleros o de ocio requerirdn una atencién “in situ “por
nuestra parte para trabajar en los proyectos encomendados.

La distribucion por transporte que hemos mencionado mas arriba seria para los productos de
disefo no exclusivo para un cliente realizados por encargo de la seleccién ofrecida en la pagina
web. De la misma manera, a través de nuestra web se pueden solicitar las visitas in situ para el
asesoramiento, toma de medidas, realizacion de presupuestos, disefio personalizado de
productos, etc. Este tipo de trabajo puede requerir un servicio de transporte especial e
instalacién cuya realizacién habriamos de convenir con el cliente.

También al ofrecer una variedad de productos de disefio con materiales de aceros inoxidables
cobre, latén, aluminio, etc, aprovechamos los mismos canales de comunicacion ya que se
dirige al mismo segmento del mercado.

RECURSOS CLAVES

® Recursos fisicos: nos vamos a localizar en el centro de empresas de CRISTASA en Gijon que nos
ofrece un espacio para trabajar con una zona de taller a un precio inicial de alquiler muy
asequible al ser una empresa de nueva creacidn por jovenes emprendedores

& i

*E Senvicip
Lhico de Erple..

: ‘-I . T
- b T (e b =]
£ & Upeelineblep rbps UNwi cpeesmatad 33 CER TR

Centro Municipal de Empresas (Cristasa)
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Direccion: Avenida d2 la Argenting, 132, 33213, Gitn (Astunas)

Telefono: S85 308 (40

Qunardr adielin

Naves Industriales de Mora Garay

La distrbucin de as superficies de las naves &s Iz siguierte:
o 3 naves de 340 m’ aprovimadamente
5 naves de 185 m® aprovimadamente
o 5§ naves de 153 m* aprimadaments,

Todas las raves disporen de oficinzs equipadas y vestuanis,




e Recursos intelectualesy humanos: Todos los socios aportamos nuestros conocimientos
técnicos asociados a la titulacion de técnico en instalaciones y montajes / administracion y otras
habilidades que hemos descrito en apartado anterior relativas a los conocimientos de
informatica disefo finanzas organizativas y de produccién

* Recursos financieros. Ademds de la aportacion personal de cada uno de los socios para
constituirnos como SL de 1000€ por socio que disponemos de nuestros ahorros y
ayudas familiares vamos a solicitar a la Comunidad Europea, al Principado de Asturias, al
Ministerio de Economia y al ayuntamiento de Gijon las ayudas existentes para la creacién de
empresas a través del cheque inicio actividad y subvenciones o créditos a bajo interés para
jovenes emprendedores.

ACTIVIDADES CLAVE

La actividad clave de METAL TREE es la produccidon, es decir, se trata de una empresa de
CONSTRUCCION METALICA que realiza las funciones de disefo, realizacién y entrega
de PRODUCTOS METALICOS asi como la construccién de esculturas metalicas y poligonos
realizando los modelos con cardcter exclusivo fundamentalmente.

Aungue también es importante la actividad de gestién, mantenimiento y promocidn de nuestra
pagina web para obtener mayor nimero de clientes en nuestra tienda online.

Por lo tanto nuestras actividades clave seran:

¢ Produccidn y disefio de proyectos nuestros y fundamentalmente de nuestros clientes

¢ Solucién de problemas o construcciones de acuerdo a las necesidades de nuestros clientes
ofreciéndoles nuestro asesoramiento ademas de nuestros disefios y productos

¢ Actividades de plataforma o red para tener al dia lainformaciéon de nuestra empresa y servicios
y poder llegar al mayor numero de clientes pudiendo incluso tener un simulador para
ofrecer presupuestos.

ESTRUCTURAS DE COSTE

Los costes de nuestra empresa los podemos resumir de la siguiente manera

e Costes fijos:

Alquiler del taller con oficina del Ayto de Gijon con suministros de luz y agua incluidos en el
precio

En principio disponemos de equipos informaticos personales

Nos plantearemos mas tarde la compra de furgoneta o plantear sus uso por renting o tal vez
decidamos alquilarla en funcidn de las necesidades por lo que pasaria a ser un coste variable.
En principio el corte de personal no lo incluimos ya que somos los socios los que
pondriamos en marcha el negocio.

* Costes variables: los materiales, de los que algunos seran reciclados cuyo

coste sera simplemente la recogida de donde se encuentren y también deberemos

comprar materiales especificos para algun disefio.



