
6. HARREMANAK

Pertsonala izango da bezeroarekiko harremana, izan ere, gure produktua eros

dezaten haren funtzionamendua ikusi behar dute. Gure ideia tabernetan,

diskoteketan eta halako lekuetan gure produktua saltzea bada, pertsonalki

egotea eta produktua aurkeztea eta bezeroen aurrean probatzea komeni da.

Horretarako, gugandik gertuen dagoen tokian aurkeztuko dugu, Fray Juan de

Zumarraga institutoan. Honetan, zuzendariarekin hitz egitea pentsatu dugu,

drogen aurrean ikasleak kontzientziatzeko hitzaldiak egiteko baimena izan

dezagun. Gainera, Durangaldeko institutu ezberdinetatik hitzaldiak laburrak

emango ditugu gure produktua ikasleei aurkezteko, baina aldez aurretik

institutuetako zuzendariei aurkeztuko diegu produktua eta konbentzitu

egingo diegu institutuan saltzeko, edalontzi normalak baino seguruagoak

direla zehaztuz.

Produktuarekin arazoren bat izanez gero, bezeroek Whatsapp zenbaki bat

izango du eskuragai sortu daitekeen edozein arazo, galdera edo zalantza

argitzen laguntzeko


