
BEZEROAREKIKO HARREMANAK

Taldea: Mahala (Ane Martin, Olaia Olano, Mara Castilla, Anne Martin eta Lide Echechipia)

Bezeroak erakartzeko, lehen hilabetean prezio erakargarri batean eskeiniko dugu gure
zerbitzua. Ondoren, hortik aurrera, autozerbitzua izango da. Bezeroak mantentzeko, bonoak
aterako ditugu. Adibidez; hamar karga egiteko merkeago aterako da bonoa erabiltzean
kargak banaka egin behar baino. Bezeroei zalantzak argitzeko botoi bat sakatuaraziz guri
deitu ahal izango dute eta guk lagundu egingo diegu. Horrez gain, kartelak jarriko ditugu
jarraibideekin (ez badakite ondo erabiltzen zerbitzua).


