9. RECURSOS CLAVE :
¢0ué son los recursos Clave?

Son los principales suministros que una empresa usa para crear su propuesta de
valor.

Nuestros recursos:

Nuestros recursos clave son intelectuales y humanos.
¢, Qué son?

Recursos humanos: Son los empleados que suelen ser mas activos y colaboradores
de una organizacion.

Recursos intelectuales: Son los recursos que se crean dentro una empresa. Son
listas de empleados, base de datos, programas...
Nuestras funciones son la creacién y venta de nuestro producto.
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