
6.- Bezeroekiko harremanak

Enpresarentzat, beharrezkoa da bezero berriak edukitzea, eta horretarako
erakarri beharko ditugu. Hau lortzeko, enpresa-estrategiak egin beharko
ditugu:

- Eskaintza: Hilabetero partidu bat edo bi dohainik eskaintzea; ligak edo
txapelketak ikusteko eskubidea erostean, ba beste txapelketa bat dohain
ematea (pack-ak egotea).Gure enpresari denbora gehien lotuta egon diren
bezeroak, oferta gehiago edo hobeak dituztenak

- Publizitatea: iragarkiak egin (jende ezagunarekin enpresa handiagoa
izatean).

- Kolaborazioak: beste enpresekin elkartzea produktu zehatz bat ekoizteko.
- Sariak: Gure produktua erabiltzen duen jendea partidu bakoitzean sariak

irabazteko aukerak izango ditu adibidez futbol kamisetak edo futbol zelaierako
sarrerak.

- Aholkuak emateko aukera: Bezeroek zer eremuetan hobetu behar dugun,
iritzia emateko aukera izango dute.


