
Zenbat eta nola ordaintzeko prest dago zuen bezeroa eskaintzen ari zareten
produktuaren edo zerbitzuaren truke?

Gure bezeroak izango dira pertsona dirutsuak edo desgaitasunak dutenak. Aparato honek
lagunduko die haien beharrak betetzeko eta asetzeko esfortzu gutxiagorekin.

Ekonomian, bezeroa enpresa edo bestelako erakunde bati ondasun eta zerbitzuak erosten
dizkion pertsona bat da. Erosketa hori sarritan, noizean behin edo behin bakarrik egina izan
daiteke. Bezeroaren ikuspuntutik, ondasun eta zerbitzuak erosten dizkion pertsona  da. Kasu
batzuetan, bezero hitzaren ordez, erabiltzaile erabiltzen da, batez ere zerbitzu publikoen kasuan.


