% FUNTSEZKO JARDUERAK

Hornitzaileari egiten dizkiogun erosketak, karten eta menuaren diseinua, katiluak eta
platerak ateratzeko eraginkortasuna eta azkartasuna, bezeroarentzako arreta eta plateren
prestaketa dira gure balio-proposamena ekoizteko gauzatu behar ditugun funtsezko

jarduerak.

Alde batetik, balio-proposamena eskaini ahal izateko bezero guztiei, eskaintza gastronomiko

berezia emango dugu:
e KARTEN ETA MENUEN DISEINUAK

Karten eta menuen diseinuak lehengaien denboraldiaren araberakoa izango da. Enpresa
honetan, jende guztiarentzako (begano, bejetariano, ekologista... ) karta zabala eskainiko
dugu, deseroso sentitu ez daitezen. Gainera, terraza, berogailu, komun, liburutegi eta mota

ezberdinetako menuak eskeiniko ditugu.

-> Kafea, tostada eta zukua: 5,30€
-> Kafea eta tostada: 4,80€

-> Kafea eta fruta-bowla: 5,30€

= Zukua eta fruta-bowla: 5,20€
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Bestelakoak (bezeroen gustuetara egokituak)

Bezeroren batek intolerantzia edo alergiaren bat izango balu, prest egongo ginateke bere

beharretara eta nahietara egokituta dagoen zerbait prestatzera.
e ERAGINKORTASUNA

Sukaldeko eginbeharrak (kafetegi batean zerbitzatzen diren janariak, gosariak...)

eraginkortasunez eta azkar zerbitzatzeko.
e BEZEROEN ARRETA

Bezeroei errespetuz egitea (baita langileek beraien artean).



e KAFETEGIKO GOSARI EDO ASKARIKO ELABORAZIOA
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Bestalde, gure bezeroek deskontuak edukiko dituzte hainbat alditan kontsumitu badute, gure

kafetegiarekiko fideltasuna bermatzeko.



