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5. Canales

El lugar para contratar nuestros servicios seria mediante la misma pagina web. El
usuario accede al servicio mediante una
suscripcién mensual, trimestral o anual.

En nuestra plataforma dispondremos
de una seccién de preguntas frecuentes
donde tanto usuarios como profesores
pueden resolver sus dudas. En el caso de que
esto no sea suficiente también disponemos
de la opcién de chat en vivo donde pueden
hablar con uno de nuestros operadores al
instante.

Finalmente nuestro correo corporativo y teléfono de empresa estara disponible para
resolver cualquier duda o tratar cualquier cuestiéon
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