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PROPUESTA DE VALOR 

 

La empresa pondrá a disposición de nuestros clientes un sistema 

de códigos QR para que, con solo tocarlos, mediante audio saldrá 

una voz que explique los materiales, dónde ha sido fabricado, el 

color, los plazos de devolución del producto…. 

El objetivo de estos códigos QR es para facilitar a estas personas 

a través de estos códigos que se desvinculan de lo tradicional.  

Estos códigos se llaman códigos “bidi” de colores y se activan sin la necesidad de que el 

usuario acerque el teléfono móvil al código. Permiten a estas personas con discapacidad 

visual leer cualquier cartel dotado de estas pegatinas o botones. Todo ello gracias a la 

visión artificial. 

Para que esto sea posible, el algoritmo de reconocimiento del marcador se completa con 

un sistema de sonificación 3D. Un sistema que informa sin necesidad de auriculares, 

posición, distancia y orientación del marcador.  
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