BANAKETA ETA KOMUNIKAZIO KANALAK

Bezeroekin komunikatzeko telefono zenbaki baten bitartez eta
email bitartez egingo dugu.

Gure negozioa toki finko batean dago eta ez dugu banaketa kanalik
behar.

Produkturen bat gaizki badago dirua edo produktu bera kalitate
onean itzuliko diogu. Bestetik, web gune bat edukiko dugu, bertan
salmenta ostean bezeroek gure negozioari buruz zer pentsatzen
duten jakiteko test bat bidaliko zaie eta iradokizunak eta kexak
idazteko aukera izango dute.




