
KOSTUEN EGITURA

Zeintzuk dira gure proiektuaren kosturik garrantzitsuenak?
Bankua egiteko erabiliko ditugun materialak. Adibidez, esertzeko erabiliko dugun egurra eta
zinta birakaria, euria egin ondoren bankua bustita egon ez dadin.
Enpresak saldo berdeari eusteko, hau da, irabaziak lortzeko, kostuak modu adimentsuan
murriztu behar dira. Adibidez:

Langileei prestakuntza ematea:
Prestakuntza ez da gastua, inbertsioa baizik. Izan ere, prestakuntza handiagoa duen langile
bat produktiboagoa izango da epe ertain eta luzera, eta, beraz, kostuak aurreztuko dizkio
enpresari.
Etengabe trebatzen direnean, langileek hainbat funtzio betetzeko teknika berriak ikasten
dituzte. Horrek guztiak kalitatea eta bezeroarentzako arreta hobetzen laguntzen du, eta
bajan dauden langileak ordezteko aukera ematen du, gastuak handitu gabe.

Lan-ordutegia kontrolatuz:
Aparteko orduen gaia garrantzitsua da gastuak aurrezteko orduan; izan ere, ordu horiek
saihestu eta kontrolatzeak, tresna egokiak erabiliz, enpresaren errendimendua optimizatzea
eta langileen ordutegi-erregistroa eta -kontrola denbora errealean kudeatzea ahalbidetzen
du.

Ordainketak eta kobrantzak kontu handiz kudeatuz:
Ordainketa- eta kobrantza-akatsak honako hauek dira: kontratu eta erosketa-prozesu
konplexuetan aplikatu gabeko deskontuak, erosketa-baldintzen aplikazioan izandako akats
baten ondorioz egin ez diren diru-sarrerak eta finantza-fluxuetan izandako gorabeherak.
Ezinbestekoa da kutxako fluxuen xehetasuna izatea, kobrantza- eta ordainketa-politika
egokia izatea, kobratu beharreko kontuak eta ordaindu beharreko kontuak ondo aztertzea.

Prozesuak automatizatuz:
Kostuak murrizteko, ezinbestekoa da tresna berriak izatea, lehen eskuz egiten ziren
prozesuak automatikoki egin ahal izateko; horrek eraginkortasuna hobetzen du, eta diru
gehiago balio dezaketen akatsak izateko arriskua murrizten du.

Sare sozialak aprobetxatuz:
Ezagutzera emateko ezinbestekoa den sare sozialen erabilerarekin, bezeroak fidelizatzeaz
gain, enpresarentzat kostua ekarriko luketen jarduera edo zerbitzu batzuk ordeztu daitezke.
Eskaini nahi dugun zerbitzuaren arabera, sare sozial bat edo beste erabil dezakegu:

Kostu finkoak
Langileen soldatak (1.300 €hilean) berdinak izango dira hilero; beraz, enpresak langileei
ordaindu beharreko kostu finkoa izango litzateke. Hornidurak ere ordaindu beharko ditugu,
hau da, telefono-linea, gure bezeroekin (udalarekin) harremanetan egoteko eta aurkeztutako
kexak entzuteko.



Kostu aldakorrak
Bankua fabrikatzeko erabiliko dugun egurra, zinta birakaria, botoia eta metala eta lotzeko
torlojuak.


