
Proposición de valor

Nuestro servicio se basa en un sistema de traducción y comunicación instantánea con base

en la lengua de signos o pictogramas, a través de un dictado de voz o reconocimiento de

gestos que varía dependiendo de las necesidades del usuario. Si una persona normativa

necesita comunicarse con la persona con necesidades educativas especiales (NEE), éste

hablará a la aplicación y la aplicación traducirá la información a la lengua de signos o

pictogramas; sin embargo, cuando la persona con NEE responda o necesite comunicarse, el

interfaz es el que detectará esos signos o pictogramas para traducirlos a voz o texto.

Nuestro diseño aporta un enfoque más o menos formal dependiendo del sector al que nos

referimos para hacerlo más atractivo a cualquier edad y fomentar su utilización. Para abarcar

todas las edades no podemos establecer el mismo sistema para un usuario de educación

primaria que para otro con unas necesidades de comunicación superiores. Para

completarlo, añadimos diferentes idiomas entre los que podemos encontrar el castellano,

inglés, francés y euskera para enfocarlo al mayor número de usuarios posibles y evitar las

barreras de comunicación.


