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Gure bezeroek harreman onlinea, zein presentziala izango dute. Izan ere, online,
zerbitzuarekiko, webgune bat edukiko dugu eta bertan jakinaraziko ditugu gure
berri guztiak. Presentziala ordea, denda fisikoak edukiko ditugulako herrialeko leku
ezberdinetan. Horrez gain, jakinaren gainean jartzeko berezoek edukitzen dituzten
zalantzei buruz eta hauek argitzeko webguneetan asistente abt edukiko dugu
bezeroen galderak erantzuteko.


