Son aquellas estrategias que utiliza la empresa para la produccién del producto y la
captacion de clientes y el mantenimiento de la relacion con ellos.

ACTIVIDADES CLAVE

Nuestras actividades clave son:

e Produccién:
Productos sostenibles: Caja y soporte del pc

e Productos comprados:
Piezas de ordenadores, placas recicladas, soportes...

e Entrega:
Los encargos seran repartidos a domicilio en la misma fabrica.

e Servicios:
Ofrecemos cursos y atencion al cliente.

e Solucién de problemas:
Tenemos especialistas en este ambito para solucionar las averias e
inconvenientes de nuestros clientes ademas de cursos explicativos de nuestros
productos.



