PROPUESTA DE VALOR
1. Productos o servicios ofertados:

La razén por la que destacamos en el mercado es la innovacion de nuestros
productos, que satisfacen las necesidades de nuestros clientes prestando
especial atencion a la proteccion al medio ambiente.

La caracteristica que los diferencia es que estan compuestos por materiales
reciclados y ecoldgicos.

Hoy en dia, el mundo de la tecnologia avanza de forma vertiginosa. Nosotros
nos incluimos en estos cambios y mejoramos la produccion de sus
componentes manteniendo la eficacia de estos.

Apostando por el medio online como principal foco de negocio, lanzamos,
ademas, un espacio donde, mediante videos, tanto los mas jovenes como
mayores puedan valorar la importancia del reciclaje, la economia circular y el
medioambiente, ademéas de aprender sobre la tecnologia que ofrece nuestra
empresa.

Conservar y mantener el caracter del pequefio comercio, la cercania con el
cliente y el trato personalizado forman la base de nuestra filosofia.

2. Necesidades que cubre
e Pirdmide de Maslow

Si nos fijjamos en la Pirdmide de Maslow, estamos
cubriendo necesidades de autorrealizacion, ya que la base
de nuestro negocio es la proteccién del medioambiente en
un mundo en el que los componentes Pc y Gaming estan
en su maximo esplendor. Comprobar que somos parte del
cambio social que se estan produciendo y que contribuimos
a un cuidado del entorno natural es una de nuestras
aspiraciones mas importantes.




e La caracteristica diferenciadora de nuestra empresa es la fabricacion de
nuestros productos con materiales reciclados, reutilizables vy
recuperables. Ello porque, como hemos mencionado anteriormente, en
‘FINIX’, el medioambiente y el cuidado de este son la base de nuestra
identidad.

3. Caracteristicas diferenciadoras.

e Otro punto destacable es el servicio online que ofrecemos a nuestros
clientes. Ponemos a su disposicion, de forma rdpida, comoda y sencilla
la posibilidad de conocer y adquirir nuestra gama de productos y
Servicios.

e Asimismo, en relacion con nuestros servicios en linea, creemos que es
una oportunidad para concienciar tanto a los mas jovenes, como a los
mayores, sobre las preocupaciones medioambientales y el cuidado de
este.

e Por otra parte, para la satisfaccion del cliente y de la propia empresa,
nuestra atencion a este es totalmente personalizada para responder
cualquier tipo de dudas e incertidumbre que se les presente, relativa a
cualquiera de nuestros productos y servicios.

e Ademas, el precio es totalmente asequible e incomparable con otra
empresa, puesto que ofrecemos productos novedosos.

e El desarrollo de la economia circular ayuda a disminuir el uso de los
recursos, a reducir la produccién de residuos y a limitar el consumo de
energia.



e En cuanto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), ‘FINIX’ cubre
varios de esos Objetivos tales como:

TRABAJO DECENTE 1. Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y
Y CRECIMIENTO sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos

ECONOMICO

o 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen
las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion,
y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las
microempresas y las pequefias y medianas empresas,
incluso mediante el acceso a servicios financieros.

o 8.4 Mejorar progresivamente, de aqui a 2030, la produccién
y el consumo eficientes de los recursos mundiales y procurar
desvincular el crecimiento econémico de la degradacion del
medio ambiente, conforme al Marco Decenal de Programas
sobre modalidades de Consumo y Produccion Sostenibles,
empezando por los paises desarrollados.

2. Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion
sostenible.
o 12.2 De aqui a 2030, lograr la gestién sostenible y el uso
eficiente de los recursos naturales
o 12.4 De aqui a 2020, lograr la gestion ecolégicamente
racional de los productos quimicos y de todos los

desechos a lo largo de su ciclo de vida, de conformidad
con los marcos internacionales convenidos, y reducir
significativamente su liberacién a la atmésfera, el agua y
el suelo a fin de minimizar sus efectos adversos en la salud
humana y el medio ambiente

o 125 De aqui a 2030, reducir considerablemente la
generacion de desechos mediante actividades de
prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion

o 12.8 De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo
el mundo tengan la informacion y los conocimientos
pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de
vida en armonia con la naturaleza



3. Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio

1 ACCION

POR EL CLIMA climatico y sus efectos.
o 13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en

las politicas, estrategias.
o 13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la
capacidad humana e institucional respecto de la

mitigacion del cambio climético, la adaptacion a él, la
reduccion de sus efectos y la alerta temprana

o 13.b Promover mecanismos para aumentar la capacidad
para la planificacién y gestién eficaces en relacién con el
cambio climético en los paises menos adelantados y los
pequefios Estados insulares en desarrollo, haciendo
particular hincapié en las mujeres, los jovenes y las
comunidades locales y marginadas

4. Objetivo 17: Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo

17 fﬁ};ARNAZ&S - sostenible.
LOS OBJETIVOS o 17.7 Promover el desarrollo de tecnologias

ecoldgicamente racionales y su transferencia, divulgacion
y difusion a los paises en desarrollo en condiciones
favorables, incluso en condiciones concesionarias y

preferenciales, segun lo convenido de mutuo acuerdo.



