
Proposición de 
valor

I.E.S. Alejandría 

Hugo González Campos
Ibai Herrero Herreras
Sergio Revuelta Herrero



¿Quiénes somos?
Somos un grupo de tres jóvenes estudiantes de 2º de bachillerato en el I.E.S. 
Alejandría de Tordesillas de la materia de Fundamentos de Administración y 
Gestión (FAG) con intención de crear una empresa de actividades de 
montaña.
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Misión
Nuestra misión es ofrecer una experiencia de actividades en la montaña en 
grupo y tratar de hacerlo muy accesible para que la mayor parte de las 
personas puedan realizar la mayoría de actividades.
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Visión
Nuestra visión es convertirnos en empresa referente de multiaventuras 
nacional e internacional y que el “Refugio Yeti” sea un antes y un después en 
las empresas multiaventura.
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LOGO
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¿En qué nos basamos?
Hemos proyectado nuestra empresa según el modelo CANVAS, modelo de 
negocio creado por Alexander Osterwalder en 2009.
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Proposición de valor
Hemos basado nuestra proposición de valor y segmentación de clientes en los 
libros Generación de modelos de negocio y Diseñando la propuesta de valor 
de Alexander Osterwalder en los que se hace un encaje entre la propuesta de 
valor y los segmentos de clientes.
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Pasamos a hacer la propuesta de valor, analizando el “cuadrado” para luego 
hacer un encaje con la segmentación de clientes, es decir con el “círculo”.
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                       Productos y servicios    .



Productos y servicios
Pasamos con los productos y servicios, que es una lista con todo lo que 
ofrece nuestra empresa.

Alojamiento + Comida + Actividades:

Nuestro producto principal es el “Refugio Yeti” que consta de un grupo de 
cabañas con un espacio central, para conseguir una convivencia más amena 
y divertida entre clientes. También se incluye la comida a pensión completa 
y actividades diarias.
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Productos y servicios
Algunos de los productos que ofrecemos son:

● Equipamiento de montaña: Para realizar actividades como senderismo
●  Tablas de snow y esquís.
● Kayaks y remos.
● Cuerdas y arneses, para el barranquismo.
● Cascos y linternas, para espeleología y otras.
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Productos y servicios 
Actividades en la montaña

● Snowboard
● Esquí
● Senderismo
● Kayak
● Barranquismo
● Espeleología 

YETI GOAL



                         Creadores de alegrías  .



Creador de alegrías
Ofrecemos una serie de alegrías extras a lo que los clientes buscan:

○ Actividades en grupo para conocer gente, como las veladas nocturnas 
en el ‘Refugio Yeti’ o actividades como senderismo, etc.. 

○ Comedor con variedad y alimentaciones adaptadas a celiacos o veganos, 
comida principalmente saludable los 7 días de la semana.  

○ Guía y monitores para los menos experimentados.
○

○ Equipamiento de calidad y con buena imagen.
○

○ Seguros para posibles accidentes o contratiempos.
○

○ Deporte al aire libre con la naturaleza y paisajes agradables.

YETI GOAL



                      Aliviador de frustraciones   .



Aliviadores de frustraciones
Ofrecemos una serie de servicios para aliviar las preocupaciones que puedan 
llegar a tener los clientes.

○ Aparcamiento privado para los clientes, para facilitar el acceso.
○ Autobuses y furgonetas para llevar a los clientes hasta los puntos de las 

actividades 
○ Campañas de promoción exclusivas como método de marketing.
○ Actividades alternativas para días de mal tiempo 
○ Cuidado de niños con otras actividades
○ Préstamo del material necesario 
○ Monitores altamente cualificados para guiar a los grupos
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Síntesis de la Proposición de valor



Síntesis de la Proposición de valor
Ofrecemos una experiencia de deporte de montaña acompañado del “Refugio 
Yeti”, nuestra novedad ante las empresas dedicadas al mismo sector y 
ofrecemos un servicio muy accesible para todas las personas en un 
ambiente grupal y acogedor para disfrutar en familia, de la naturaleza y 
conocer gente nueva.
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Síntesis de la Proposición de valor
Podrán venir personas de todas las edades a nuestro refugio ya que siempre 
habrá actividades,

Nos asociaremos con el gobierno proporcionandonos permisos o con 
empresas de la región aportandonos el equipamiento necesario.
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                   Responsabilidad Social      .         



Nuestra empresa se preocupa por la sociedad y el entorno que nos rodea, en base a 
los siguientes ámbitos:

- Compromiso con la sociedad: generamos empleo y favorecemos la zona 
económicamente. Contactamos con monitores y personal de limpieza de la zona.

- Confianza con los trabajadores: garantizamos un respeto, seguridad y salud al 
trabajador, para que tenga mayor motivación, cooperación entre los trabajadores y 
participación para ayudar en Refugio Yeti. Todos nuestros contratos son indefinidos.

Responsabilidad social
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Responsabilidad social
- Respeto al medio ambiente: en nuestra empresa rogamos cuidado y respeto 

adecuado de la naturaleza, donde se realizan las actividades deportivas (actividades) y 
lúdicas (la vida en el “Refugio Yeti”).

Queremos ser un ejemplo de modelo de empresa preocupada por el cuidado del 
medioambiente, debido a esto, hemos contactado con el ayuntamiento de Aguilar de 
Campoo para fomentar esta idea.
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Constitución de la empresa
Nuestra empresa va a ser una S.L (sociedad limitada) en la que 
responderemos tres personas (Hugo González Campos, Ibai Herrero 
Herreras y Sergio Revuelta Herrero).

Nos hemos decantado por crear una sociedad limitada, por que será un 
proyecto arriesgado y en caso de quiebra solo responderemos con la pérdida 
inicial.

La inversión inicial son 272.000€ y estará dividida en capital social, 
subvenciones y un préstamo.
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Constitución de la empresa
La inversión inicial con capital social, será financiada en tres partes iguales por 
cada uno de los miembros que constituirán la empresa, el préstamo será 
concedido por el banco Caja Viva y la subvención vendrá del Programa 
LEADER de Palencia. En total serán 300.000€ de inversión inicial y tendremos 
un remanente de 27.300€
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