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TODOS LOS RECURSOS DE UNA RESIDENCIA EN LA COMODIDAD DE TU HOGAR

CANALES







CANALES

Informacion:

©)
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Pagina web.

Redes sociales: Facebook, Instagram.
Correo electronico.

Visita al hogar y auditoria.

Relaciones institucionales.

Evaluacion:
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Banco de experiencias.
Resenas en redes sociales.
Encuestas a los clientes.




e Compra:

o Pagina web.

o Punto de venta fisico (oficina u hogar).
e Entrega:

o Desplazamiento de profesionales.

e Posventa:

o Atencidén personalizada.

o Informes y encuestas de satisfaccion.



TIPOS DE CANALES

Nuestro canal de venta sera directo y propio. Aunque
contaremos con el apoyo de los socios institucionales
en las fases de informacién y evaluaciéon del servicio.

Los servicios se podran contratar en la pagina web o
en la oficina, contando con un asesor y una auditoria
para garantizar el trato personalizado.

Siempre la firma del contrato se realizara de manera
presencial, ya sea en la oficina o en el hogar del
cliente.



COMUNICACION, DISTRIBUCION Y VENTA

Canales de comunicacion: pagina web, redes
sociales: Facebook, correo electréonico, banco de
experiencias, resenas en redes sociales,
encuestas a los clientes.

Distribucion: desplazamientos de los
profesionales, visita al hogar y auditoria.

Venta: pagina web, punto de venta fisico
(oficina).
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