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PROPOSICION DE VALOR

TODOS LOS RECURSOS DE UNA RESIDENCIA EN LA COMODIDAD DE TU HOGAR
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¢POR QUE
AHORA?

Son tantas las noticias que vemos actualmente
ante este tema...

Sabiamos que las residencias intentan ofrecer
su mejor servicio, pero la pandemia nos ha
demostrado que quiza no son lugares del todo
seguros y confortables. Muchas familias han
tenido miedo, lo que nos ha hecho reflexionar
sobre el modo en que la sociedad afronta el
cuidado de sus mayores.

HogarVida llega para proporcionar esa
seguridad y comodidad que necesitan todas las
familias.

Hemos detectado una gran oportunidad en este
ambito y la situacién actual nos lleva a pensar
que es el momento de actuar... ;Comenzamos?






HogarVida es una empresa que se
encarga de atender a aquellas
personas mayores que requieran
de asistencia y que a su vez
quieren mantenerse en su zona de
confort, rodeados de su nucleo
social habitual y continuando con
sus rutinas.

Porque pensamos que los mayores
no solo tienen la opcién de ir a las
residencias, los servicios de las
residencias también pueden ir a
ellos.
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HogarVida ha sido creada por cuatro jovenes
preocupadas por su entorno y las personas que
quieren. Se ha detectado una necesidad: [EB
personas mayores necesitan sentirse utiles y se

felices en sus hogares.

HogarVida quiere cuidarles como se merecen al
igual que ellos han cuidado a sus hijos y familiares,
por lo que ofrecemos planes personalizados que
incluyen atencion primaria y actividades de ocio
complementarias. Ademas, gracias al envio de
informes diarios de seguimiento, sus seres queridos
estaran informados en todo momento de sus
cuidados, por ello, garantizamos su tranquilidad.




MISION SOCIAL DE LA EMPRESA

Nuestra mision es proporcionar a las
personas mayores  todos aquellos
servicios que necesitan en la comodidad
de su hogar y sintiéendose utiles en la
sociedad.




VISION DE LA EMPRESA

Ser un referente a nivel nacional y
estar implantados en la mayor parte
de las zonas basicas de salud.




Para desarrollar nuestra proposicion de valor hemos utilizado la teoria de
Alexander Osterwalder, reflejada en estos libros:

Tiene en sus manos una guia practica dirigida a visionarios, a personas
con ganas de asumir nuevos retos que luchan por dejar atras modelos de

negocio anticuados para disefiar las empresas del futuro. Esunlibroparala... /.o
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Dentro del libro “Generacion de Modelos de Negocio”, hemos utilizado el
Modelo CANVAS, herramienta para analizar y crear modelos de negocio de
forma simplificada. Se visualiza de manera global en un lienzo dividido en los
principales aspectos que involucran al negocio y gira en torno a la propuesta
de valor que se ofrece.

Modelo de Negocio con Canvas

Socios / Actividades I'EI Propuesta Relacién con Segmentos
Clave Clave |:| de Valor los Clientes de Clientes
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Hemos realizado un encaje entre la propuesta de
valor (representada en un cuadrado) y Ila
segmentacion de clientes (representada en un
circulo) a través del libro “Disenando Ila
Propuesta de Valor”.

Pasamos a explicar primero la propuesta de
valor, dentro de la que hemos diferenciado los
productos y servicios que ofrecemos, las
alegrias que vamos a crear a nuestros clientes y
las frustraciones que vamos a aliviar a los
mismos.
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El lienzo de la propuesta de valor

Propuesta de valor Segmento de mercado

Creadores de alegrias
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Productos

y servicios
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Productos
y Servicios

Creadores de alegrias

Aliviadores de frustraciones

®
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PRODUCTOS Y SERVICIOS

Tareas y servicios basicos en el hogar.
Comunicacion continua interactiva
(Utilizacion de relojes inteligentes vy
monitorizacion de los hogares).

Web de contacto con las familias y envio
de informes diarios.

Actividades complementarias y ludicas
adaptadas a cada persona.
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e TAREAS Y SERVICIOS BASICOS




e TAREAS Y SERVICIOS BASICOS

Ofrecemos un servicio de:

Alimentacion a través de un servicio de catering.

Enfermeria y primeros auxilios para su cuidado.

Limpiezal/aseo del cliente y del hogar.

Ocio proporcionado por actividades ludicas y complementarias.
Transporte para las posibles urgencias.



e UTILIZACION DE RELOJES INTELIGENTES
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Boton de ayuda

Llamada entrante al reloj

Localizador GPS

Sitios habituales y zona de seguridad
Seguimiento de la actividad diaria
Chequeo periddico pulso y tension arterial
Recordatorio medicamentos

Carga magneética facil

Se puede usar en laducha

Bateria con duracionde 2 dias



e MONITORIZACION DEL HOGAR

Motorizando los hogares, respetando la privacidad de nuestros clientes sin utilizar
camaras ni micréfonos. Gracias a HOBEEN, conseguiremos los datos que
necesitamos para hacer un correcto seguimiento de nuestros mayores vy
conoceremos su estado en todo momento.

Kit

Hobeen es un kit domaoético adaptable a cualquier tipo de viviends,
como si fuese una Smart Home.
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e UTILIZACION DE RELOJES INTELIGENTES

Contratamos los servicios y relojes inteligentes de la empresa
SENIORDOMO, que nos permite:

Realizar llamadas telefénicas al reloj.

Recibir alertas de riesgo en el movil.

Solicitar ayuda con el reloj tanto fuera como dentro de casa.
Monitorizar sin camaras ni micréfonos.

Localizarlos mediante GPS en exteriores.

Proporcionar una app para el mévil de sus familias.



e WEB DE CONTACTO CON LAS FAMILIAS

i tienes alguna pregunta o necesitas mas informacion,

* nuestro equipo de profesionales esta aqui para
ogarVida o

Nosotros Experiencias Contacto @ ContéCtanos

Para preguntas generales, Nos encantaria charlar personaimente:
O compieta el formulario de contacto:

47100, Tordesillas, Valladolid
hogarvidainfo@gmail.com

iVamos a chatear!
4 e responderemos tan promko como podemos



https://alejandravaleraigl.wixsite.com/hogarvida

e WEB DE CONTACTO CON LAS FAMILIAS Y ENVIO DE INFORMES

Nuestra pagina web ofrece diferentes
servicios:

e Posibilidad de obtener informacién
desde cualquier lugar.
e Ofertas de empleo.

e Valoraciones de otros clientes. E
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e ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y LUDICAS




e ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y LUDICAS

Dentro del ambito de las actividades, se propondran charlas y otro tipo de
actividades luadicas y/o educativas entre los clientes y la juventud de la
zona, siendo estas actividades por ejemplo visitas a institutos, colegios...
para intercambiar y compartir conocimientos y experiencias personales.

Talleres de arteterapia, musicoterapia, actividades y excursiones culturales
en el propio entorno, obras de teatro...



CREADORES DE ALEGRIAS

Planes personalizados basados en gustos
y necesidades.

Las actividades de grupo con personas
conocidas.

Colaboracion y proyectos con
instituciones de la zona.

Envio de informes a las familias basado en
aplicaciones moviles.
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e Planes personalizados basados en gustos y necesidades

Cada cliente selecciona los servicios de los que quiere disponer,
basandose en sus necesidades y/o gustos personales.

e Las actividades de grupo con personas conocidas

Al desarrollar nuestra actividad en el entorno habitual de los
propios clientes, las actividades se realizaran con las personas de
su zona, para establecer relaciones sociales entre ellos.



e Colaboracién y proyectos

Dentro del ambito de las actividades, se propondran charlas y otro tipo de
actividades ludicas y/o educativas entre los clientes y la juventud de la
zona, siendo estas actividades por ejemplo visitas a institutos, colegios...
para intercambiar y compartir conocimientos y experiencias personales.

e Envio de informes a las familias

A través de los informes enviados a las familias sobre la evoluciéon de
nuestros clientes estableceremos un canal de informaciéon y comunicacion.
En dichos informes se comunicara el dia a dia de la persona para que sus
allegados sepan en todo momento del estado del cliente.

Ademas las familias contaran con una APP en la que encontraran
rapidamente graficos sobre todos los datos evolutivos de sus familiares.



ALIVIADORES DE FRUSTRACIONES

e Sistema de manejo sencillo.

e Servicio de transporte rapido y
atencion 24 horas.

e Trato personalizado a las familias.
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e Sistema de manejo sencillo

Los relojes de los que dispondran los clientes
(https://www.seniordomo.es/ ) contaran con un software de caracter
sencillo. De esta manera, haremos las cosas faciles para que no se
encuentren dificultades en el manejo tecnologico.

e Servicio de transporte rapido y atencién 24 horas

Los clientes tendran a su disposiciéon un servicio de transporte rapido,
en el caso de necesitarlo. Ademas nuestros “Angeles de compaiiia”
(técnicos sociosanitarios) trabajaran durante 24 horas por si surge
alguna necesidad.


https://www.seniordomo.es/

SINTESIS: VALOR QUE PROPORCIONAMOS

e Personalizacion: adaptamos nuestros servicios a las necesidades
especificas de las familias mediante nuestros “Angeles de compaiia”
(técnicos sociosanitarios).

e Comodidad/utilidad: facilitamos las cosas mediante una comunicacioén
sencilla y agil con nuestros mayores y sus familiares.

e Accesibilidad: creamos valor satisfaciendo una necesidad que antes no
quedaba bien cubierta por las residencias tradicionales.

e Marcalestatus: aspiramos a que nuestra marca se convierta en un

referente en cada una de las zonas en las que trabajamos.



RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Nuestra empresa esta comprometida con la sociedad que les
rodea, por lo que desarrollamos los siguientes ambitos de
responsabilidad:

Compromiso con la sociedad: generamos riqueza y empleo
en las zonas en las que trabajamos, contando con
trabajadores de la propia zona y proveedores locales.

Clima de confianza con los trabajadores: ofertamos un
empleo de calidad con contratos indefinidos y/o temporales,
ademas de interesarnos por el clima de trabajo de nuestros
empleados.




Credibilidad ante clientes y consumidores:
nuestros clientes tienen a su alcance Ia
informacién sobre nuestros servicios a través de
medios como nuestra pagina web, redes sociales
o en la propia oficina.

Respeto al _medioambiente: contamos con un
aprovechamiento del transporte al compartir el
vehiculo, adoptando todas las medidas de
seguridad.




FORMA JURIDICA

e Sociedad Limitada: HogarVida S.L.

e Somos una sociedad mercantil de caracter capitalista, cuyo capital esta
dividido en participaciones iguales.

e EIl capital inicial sera de 15.000€, de los cuales 5.000€ seran
subvencionados cumpliendo los requisitos del Grupo de Accién Local
de Valladolid (nttps:/www.qaizonacentrodevaliadolic.eus ), POr 10 que cada socia aportara
2.500¢€.

e Somos 4 socias, Paula Garcia, Alejandra Valera, Paula Nunes y Cristina

Garcia. Nos correspondera el 25% de las participaciones a cada una.


https://www.galzonacentrodevalladolid.eu/
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