
 

PROPUESTA DE VALOR 

• En primer lugar, hoy en día los bares de copas o discotecas está claro que no están teniendo mucho éxito debido 
a la situación que estamos viviendo, muchas son las personas que deciden no salir por el miedo a contagiarse o 
contagiar a sus familiares con los que conviven cosa que desde Covid-Free entendemos perfectamente y por ello 
hemos creado este espacio libre de covid para poder intentar que los clientes disfruten como antes sin ningún 
miedo. 

• Por otro lado, hay muchos clientes que prefieren ir a un bar o a otro en función de la calidad de la copa, los 
clientes aunque no lo parezca lo saben apreciar, esta es una parte fundamental, si pruebas y te gusta, repites, y el 
objetivo de este trabajo es ganarse clientela fiel que acuda a menudo a nuestro local por ello lo consideramos 
indispensable. 

• Otro factor muy importante y que el cliente mira mucho es claramente el precio, el principal problema de los 
bares es que las copas son muy caras, y los clientes prefieren hacer la fiesta en sus casas lo cual les sale mucho 
más barato. Tendremos en cuenta esto e intentaremos realizar ofertas que el público vea con buenos ojos, así 
como actividades dentro del bar, ya sea organizaciones de eventos concretos, que consigan llamar la atención y 
al cliente no le importe pagar ese plus por consumir en un bar. 

• El acceso al bar será para gente que tenga 18 años o más, principalmente porque el consumo de alcohol a 
menores de edad está prohibido y con ello también buscamos una clientela que tenga cierto grado de madurez, 
y que se sepa comportar como es debido en este tipo de locales, ya que queremos que se cree un ambiente 
cordial en el que todo el mundo se encuentre muy a gusto.  

• En cuanto al horario tendremos:  

- Jueves y Viernes y Sábados: de 22:00 a 7:00. 
- Domingos: de 22:00 a 4:00. 
- Lunes, Martes, Miércoles: cerrado. 

• Dentro de la atención al cliente, le serviremos las copas a su gusto según nos lo pidan y  siempre seremos 
amables con el cliente, con un trato cordial para que esté a gusto. 



• Y por último utilizaremos nuestra app y las redes sociales como medio de contacto con nuestros con nuestros 
posibles clientes para hacerles llegar nuestras ofertas y que estén siempre al tanto  de cualquier novedad. 


