O

PROBLEMA O NECESIDAD QUE VAMOS A SOLUCIONAR AL CLIENTE

En primer lugar, la base de nuestro proyecto tiene como finalidad cubrir de forma completa los recursos
sanitarios y controlar de forma concreta los posibles casos de mayor necesidad de un asistente dotado
de cualidades médicas para poder remedir de forma répida las dificultades que pueda causar nuestro
sistema . Seguido de esto, también ofrece la posibilidad de contactar con un asistente que no Unicamente
se encargue de solucionar las preocupaciones sanitarios sino también que este sirva como ayuda para
realizar actividades vitales y rutinarias como pueda ser : realizar la compra . Para evitar principalmente
que el usuario no sufra un posible desabastecimiento debido a las dificultades que su organismo pueda

presentar .

Incido en recalcar que en una gran parte de ocasiones esta incapacidad también surge como
consecuencia del paso de los afios y de la edad , algo que es practicamente inevitable . Ademés, puede
actuar como un elemento que proporcione seguridad al consumidor ya que en todo momento contara
con la posibilidad de tener un contacto directo y rédpido con el personal dotado y especifico del servicio
que solicite . Ya que consideramos que la herramienta empleada para satisfacer dicho servicio es practica

y no intercede en el cumplimiento del servicio que el cliente solicita.

El fin de nuestro producto , ademés de mejorar un problema social que crefamos necesario es también
ser un elemento de ayuda y con ello evitar todo tipo de complicaciones que puedan sufrir a mayores

estas personas, al margen de las causas



