
 

ACTIVIDADES CLAVE 

Las actividades clave son las acciones prioritarias que llevaremos a cabo para el correcto 

desarrollo de nuestro emprendimiento y el éxito del negocio. 

Nuestra empresa se dedica exclusivamente a la ayuda de las personas mayores, es 

decir, solucionar los problemas específicos de una persona para que ellos pasen una 

última edad de una forma cómoda y en la que la soledad no les abrume. Nuestro 

objetivo con esto es estar con ellos en todo lo posible para que sean felices el resto de 

sus vidas de una forma original y diferente. 

En cuanto a estas actividades clave que proponemos, nuestra empresa realiza alianzas 

estrategicas para obtener los productos que necesitemos a la mejor relacion calidad 

precio, para que nuestros clientes se sientan satisfechos y logren alcanzar su bienestar 
con los productos que ofrecemos. 

 

Nuestros proovedores son empresas que  estan relacionadas con la venta de productos  

destinados a personas mayores, ya que nos dedicamos al 100% a la ayuda de los mismos. 

 

Los productos y servicios que ofreceremos a nuestros clientes son: 

 Una pagina web donde la gente pueda conocer los productos y servicios que 

ofreceremos a nuestros destinatarios.  

 

 Cambio de absorbentes para incontinencias.  

 

 Busqueda de sintomas o signos de posibles enfermedades. 

 

 Actividades que hagan que las personas mayores se entretengan en 

momentos mas complicados. Como cursos de informatica, yoga, excursiones, 

charlas con estudiantes, juegos tradicionales,… 

 

 Formación continua de nuestros trabajadores  

para hacer cada vez mejor nuestro trabajo 

 

 Control estricto de la higiene.  

 

 Servicio de atencion al cliente via telefono movil  

para cualquier error en nuestra pagina web o 

incoformidad con nuestros servicios, y tratar de arreglarlo y mejorarlo.  



 

 

 Ambiente familiar para hacerles sentir como en casa. Para que no añoren en 

ningun momento a sus seres queridos, los familiares tambien pueden formar 

parte de la actividad ofrecida por nuestra empresa. 

 

 

 Busqueda de un sistema de transporte adaptado para que cualquier persona con 

movilidad reducida pueda ir de un lado a otro sin tener ningun problema y pueda 
venir a participar en las actividades que prponemos. 

 


